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30 Anos da Bahiagas -
A Energia Boa da Bahia

Em 2024, a Bahiagas celebrou trés decadas de
uma historia marcada por crescimento, inovacdo
e compromisso com o desenvolvimento
socioeconomico e ambiental da Bahia. Desde
1994, quando iniciou as opera¢des com

apenas 12 clientes e 53 quildmetros de dutos,

a Companhia expandiu sua rede para cerca de
1.200 km, atendendo mais de 88 mil clientes
em diversos segmentos — industrial, comercial,
residencial, automotivo e termelétrico.

Hoje, € a maior concessionaria publica de gas
natural canalizado do Brasil, reconhecida n3o
apenas pelo fornecimento seguro e eficiente,
mas também pelo impacto positivo na geracio
de emprego, renda e qualificacdo profissional. Ao
longo desse percurso, mantivemos como marca
registrada a interiorizagao e massificagdo do gas
natural, apoiadas por investimentos robustos e
solucdes inovadoras.

Nosso papel vai alem da energia: estamos
presentes na vida cultural, esportiva e social da
Bahia. Patrocinamos atletas de destaque e
apoiamos expressdes culturais iconicas como
os blocos afros e trios elétricos do Carnaval de
Salvador. No campo ambiental, evitamos a
emissdo de 1,2 milhdo de toneladas de CO, por
ano — o equivalente ao plantio de 8,4 milhdes
de arvores.

Projetos estratégicos como o Gas Sudoeste e
novos gasodutos, alem da expansdo para o
fornecimento de GNL e GNC, reforcam nosso
compromisso de conectar cada vez mais
regides e impulsionar oportunidades. Iniciativas
como a aquisicdo de biometano e a criagdo de
corredores sustentaveis demonstram nosso
papel ativo na transicdo energetica para uma
matriz de baixo carbono.

Para marcar essa data especial, langamos a
campanha “Somos Energia, Somos Bahia”,
inspirada nas cores e na cultura do nosso povo,
com presenca em TV, radio, midia impressa e
digital, e até no metrd de Salvador. Uma
celebracao que reflete o brilho coletivo de
todos os colaboradores e colaboradoras que
ajudaram a construir essa historia.

Ao completar 30 anos, seguimos levando
energia, desenvolvimento e sustentabilidade
para nosso estado, com a certeza de que essa
trajetoria € apenas o comeco. Afinal, temos a
Bahia no nome e a nossa gente no coragdo.

Bahiagas - 30 anos. A
energia boa da Bahia.
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Sobre o Relatorio

GRI2-2, -3

A Companhia de Gas da Bahia (Bahiagas) desempenha um
papel estrategico na matriz energética do Estado da Bahia,
promovendo o acesso ao gas natural de forma segura,
eficiente e sustentavel. Como parte dos compromissos legais
(Lei n®13.303/2016) e em face da transparéncia,
responsabilidade e integridade, € apresentada a segunda
edicdo do Relatorio de Sustentabilidade, elaborado com base
nas diretrizes da Global Reporting Initiative (GRI) e alinhado
com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel das
Nacdes Unidas (ODS), abrangendo o periodo de 1° de janeiro
a 31 de dezembro de 2024.

A Global Reporting Initiative (GRI) é uma
organizacdo internacional que desenvolve
padrées reconhecidos globalmente para a
elaboracdo de relatoérios de sustentabilidade.

O relatério aborda as contribuicdes da

OBJEﬁVf;%S Bahiagas para o alcance dos ODS,

DE DESENVOLVIMENTO evidenciando como suas praticas se conectam

SUSTENTAVEL
as metas globais da Agenda 2030.

A energia € um vetor essencial para o desenvolvimento
sustentavel e, por isso, a Companhia investe continuamente
em inovacdo, infraestrutura e iniciativas que contribuam para
a transicdo energética e a reducdo de emissdes de carbono.

Por oportuno, nesta edicdo, reforcamos nosso compromisso
com os principios ESG (Ambiental, Social e Governanca),
destacando as acdes implementadas para fortalecer a
sustentabilidade do negocio e gerar valor para os
stakeholders. A transparéncia na divulgacao de informacoes
e a adocdo das melhores praticas internacionais sao
elementos fundamentais para a gestdo responsavel.

Convidamos todos os nossos parceiros, clientes, supridores,
empregados e demais partes interessadas a conhecerem
nossa trajetoria, desafios e avancos nesta jornada rumo a um
futuro energético mais sustentavel.
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Como
ler este
relatorio

Este relatorio foi
pensado para facilitar
a navegacao e tornar
a leitura mais fluida e
informativa. Confira
a seguir algumas
orientacoes para
aproveita-lo da
melhor forma:

Sumario interativo: clique nos titulos para
ir diretamente a secdo desejada.

Links externos: ao longo do documento, vocé
encontrara referéncias clicaveis que

direcionam para conteidos complementares,
como videos, paginas institucionais e noticias.

Ao longo dos capitulos, destacamos os indicadores

seguindo a estrutura da GRI, identificados pelo
ticker "GRI XXX-X", facilitando a navegacdo e
consulta das informagdes. Para uma visdo completa
dos indicadores reportados, consulte o indice GRI
disponivel nas paginas 124 a 127.

Destaques visuais: utilize os quadros, infograficos
e blocos tematicos para uma leitura rapida dos
principais dados e avangos do periodo.

Dlvidas e mais informacdes sobre esta
publicacdo podem ser encaminhadas para
o e-mail ouvidoria@bahiagas.com.br.

I{sEleitura!l
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Carta do Diretor-Presidente

GRI 2-22

‘Este e o segundo ano consecutivo em
gue a Bahiagas publica seu Relatorio de
Sustentabilidade, consolidando o
Ccompromisso institucional com a
transparéncia e a incorporacao de
praticas ambientais, socials e de
governanca a rotina da Companhia.”

E com satisfacdo que apresentamos o Relatorio
de Sustentabilidade 2024 da Bahiagas,
documento que reflete o compromisso continuo
com a transparéncia e com a integracdo das
praticas ambientais, sociais e de governanga a
rotina da Companhia.

Em 2024, celebramos 30 anos de uma trajetoria
que € pura energia, marcada por crescimento,
inovacdo e compromisso com o desenvolvimento
socioecondmico da Bahia. Trés décadas levando
das natural, impulsionando setores, gerando
oportunidades e contribuindo para uma transicdo
energética mais limpa e sustentavel.

O ano foi marcado por avangos importantes em
infraestrutura, com destaque para os
investimentos de RS 203,6 milhdes — sendo RS

125 milhdes destinados ao Projeto Gas Sudoeste, o
maior gasoduto de distribuicdo atualmente em
construcdo no pais. Em 2024, foram instalados
mais de 70 km e a extensdo total da rede
construida atingiu 1.314 km.

Na agenda ambiental, houve evolucdo no
monitoramento das emissdes atmosféricas, busca
pela utilizacdo do uso de biometano e continuidade
dos estudos sobre o hidrogénio verde. Tais
iniciativas fazem parte de uma estrategia de longo
prazo voltada a descarbonizagao e a transicao
energetica.

No aspecto social, reafirmamos nosso
compromisso com a diversidade e a inclusdo.
Atualmente, mulheres representam 32,3% do
quadro funcional, e pessoas negras estdo presentes
em diversos niveis da estrutura organizacional,
inclusive em posicdes de lideranca. A renovacdo dos
selos Pro-Equidade de Género e Raca e Lilas
sinaliza o reconhecimento de nossos esforcos,
ainda que saibamos da necessidade de avancar.

Em governanca, reforcamos praticas de integridade
por meio da digitalizacdo, do uso de indicadores

operacionais e da escuta ativa de stakeholders. Esses
mecanismos sustentam uma atuacdo publica
transparente e ética.

Tambem foi um periodo de aprendizados. A atuacao
em um ambiente regulado e em constante
transformacdo exige equilibrio entre expansao,
responsabilidade orcamentaria e qualidade no servico.
Compreendemos que a sustentabilidade deve estar
integrada a gestdo de riscos, a busca por eficiéncia e a
construcdo de confianca junto a sociedade baiana.

Estamos comprometidos com uma atuacdo
responsavel, com metas precisas e alinhadas as
capacidades tecnicas e institucionais. Assim,
pretendemos seguir contribuindo para uma transi¢ao
energética justa e conectada as realidades da Bahia.

Luiz Gavazza
Diretor-presidente




Carta do Diretor
Administrativo e Financeiro

GRI 2-22

‘Em um ano marcado por
(nvestimentos e transformacao,
unimos equlilibrio financeiro,
(nclusao social e responsabilidade
ambiental para impulsionar um
futuro mais sustentavel.”

O exercicio de 2024 foi caracterizado por avangos
relevantes na gestdo administrativa e financeira da
Bahiagas, reafirmando o compromisso da
Companhia com a eficiéncia, a etica e a geragao de
valor para a sociedade baiana.

Destacamos, nesse periodo, avangos signiﬁcativos
na gestdo de pessoas, com a realizagao de
concurso publico que ampliou e diversificou o
quadro funcional, assegurando equidade e
transparéncia nos processos seletivos.

As acdes desenvolvidas ao longo do periodo
estiveram alinhadas a missdo da Companhia de

distribuir energia com responsabilidade e
foco no desenvolvimento sustentavel do
estado da Bahia.

Seguimos firmes na condugdo responsavel
dos recursos da Companhia, com foco na
sustentabilidade financeira, na transparéncia
e na geracdo de valor para todos os publicos
com 0s quais nos relacionamos.

Estamos convictos de que a solidez
financeira, aliada ainovacdo e a
responsabilidade socioambiental, continuara
sendo a base para ampliarmos nossa
contribuicdo ao desenvolvimento da Bahia.
Com uma gestao transparente e eficiente,
seguimos preparados para enfrentar desafios
e transformar oportunidades em resultados
sustentaveis para todos.

Vitor Hill
Diretor
Administrativo
e Financeiro




Carta da Diretora
Técnica e Comercial

GRI 2-22

"A expansao da rede de distribuicao reflete
NOSSO COrMpromisso corm a interiorizacao
do gas natural e a entrega de energia
segura e acessivel e toda a Bahia."

A confianca dos nossos clientes, aliada a
solidez da infraestrutura técnica e a atuacao
proxima aos fornecedores, tem sido o alicerce
de uma jornada marcada pela expansdo
segura, pelo fortalecimento de parcerias e
pelo compromisso com a exceléncia
operacional. Ao longo do ultimo exercicio, a
Diretoria Tecnica e Comercial concentrou
esforcos na ampliagdo do atendimento, na
integridade dos ativos e na diversificagao do
portfolio energetico, mantendo o foco em
inovacao, eficiencia e sustentabilidade.

A rede de distribuicdo superou os 1.300 km, e
com o suporte de ferramentas digitais e de
deorreferenciamento, a Companhia assegurou
respostas rapidas as demandas do sistema,
a0 mesmo tempo em que reforcou a
seguranca e o controle operacional,
especialmente em trechos estratégicos como
os do Projeto Gas Sudoeste.

Do ponto de vista comercial, os resultados
expressivos na conexdo de novas unidades
consumidoras — ultrapassando 88 mil
usuarios ativos — refletem o éxito das
iniciativas voltadas a interiorizacdo do
energético e a capilarizacao da rede, com
destaque para Salvador, Lauro de Freitas,
ltabuna e Feira de Santana. Tais avancos foram
acompanhados da qualificacdo do
atendimento e da escuta ativa, fatores
determinantes para a fidelizacao e satisfacdo
dos usuarios.

A interlocucdo etica e transparente com
fornecedores manteve-se como diretriz
essencial. A ampliacdo da base de suprimento,
incluindo 13 contratos com dez diferentes
supridores de gas, assegurou flexibilidade e
competitividade, com destaque para as
chamadas publicas de biometano e a
celebragao de contratos spot.

Reafirmando o compromisso com a
integridade técnica, a Bahiagas realizou
investimentos relevantes em modernizacdo de
ativos, seguranca operacional e projetos

estruturantes. A atuacdo em campo seguiu
rigorosos padrdes de controle, aliando o
cumprimento de normas regulatoérias a
prevencdo de riscos e ao cuidado com os
territorios atendidos.

A Diretoria Tecnica e Comercial permanece
empenhada em garantir solu¢des energeticas
seguras e sustentaveis, com foco no
relacionamento de confianca com clientes e
parceiros, no aprimoramento continuo da
infraestrutura e na construcdo de um futuro
energetico mais resiliente para a Bahia.

L arisse Karina Stelitano
Gonsalves de Oliveira
Diretora Tecnica e
Comercial
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Perfil Organizacional

GRI -1 2-2: 2-6. 2-/. 2-8: 2-28

Com trés decadas de atuacdo, a Bahiagas é referéncia no
setor de distribuicdo de gas natural no Brasil,
consolidando-se como um elo estrategico para o
desenvolvimento econdmico e social do Estado da Bahia.

A empresa foi criada pela Lei Estadual n®* 5.555, de 13 de
dezembro de 1989, tem sua sede em Salvador/BA e € uma
sociedade de economia mista com controle majoritario do
Governo do Estado e participagdo acionaria da Mitsui Gas e
Energia do Brasil.

O objeto social da Bahiagas abrange a aquisicéo,
comercializacdo, transporte, distribuicdo de gas natural
canalizado e a prestacdo de servigcos correlatos, além de
atividades como produgdo e armazenamento de gas, sempre
em conformidade com a legislagcao e regulacdo da Agéncia
Estadual de Regulacdo de Servicos Publicos de Energia,
Transportes e Comunicac¢des da Bahia - AGERBA.

A Bahiagas é associada a Associacdo Brasileira das
Empresas Distribuidoras de Gas Canalizado (ABEGAS), ao
Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC) e ao
Instituto Brasileiro de Petroleo e Gas (IBP), contribuindo e
reforcando seu compromisso com a governanca do setor.
Confira a relagdo completa de entidades que a Bahiagas
participa, no item 6.4.

Mitsui Gas

N e Energia
do Brasil

Governo do
Estado da Bahia

le



Alinhada a nova missao institucional de
contribuir para o desenvolvimento do
Estado da Bahia e para a transicao
energetica rumo a uma economia de baixo
carbono, a empresa reafirmou ao longo de
2024 0 compromisso com a
sustentabilidade, ampliando sua
infraestrutura de distribuicdo de gas natural
e investindo em tecnologias inovadoras.

Em linha com o processo de modernizagao

e com o novo ciclo estrategico 2025-2029, a

Bahiagas revisou sua identidade
organizacional, atualizando Missdo, Visao e
Valores, reafirmando seu papel como vetor
de transformacao energética e
desenvolvimento socioeconémico. A nova
definicdo institucional reforca valores como
inovacdo, responsabilidade socioambiental,
ética e foco em resultados.

Esses avancos refletem a dedicacao da
empresa em oferecer energia segura,
acessivel e alinhada aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS),

especialmente nos topicos de energia limpa
e acessivel (ODS 7), industria, inovacio e

infraestrutura (ODS 9) e agdo contra a
mudanca global do clima (ODS 13).

Entre os projetos estratégicos em
andamento da Bahiagas, destaca-se o
Gasoduto Sudoeste, com cerca de 306 km
de extensdo, que levara o gas natural a
importantes polos industriais do interior
baiano, reforcando a diretriz de
interiorizacdao e massificacdo da rede de
distribuicdo.

Alem disso, a Companhia investe na
diversificacdo de fontes, no fortalecimento
de um portfélio competitivo de suprimento
e na expansdo de solugdes sustentaveis,
como o uso de gas natural comprimido

(GNC), gas natural liquefeito (GNL) e projetos

de biometano, ampliando o alcance do
energetico a localidades distantes da malha
tradicional.

Com investimentos previstos da ordem de
RS 1,39 bilhdo até 2029, a Bahiagas projeta
atingir mais de 2.040 km de rede de
distribuicdo e a ligacdo de aproximadamente
54.610 novos usuarios, consolidando-se
como uma das distribuidoras de gas mais
dinamicas do Brasil.

A empresa atua tambem de forma proativa
na adaptacdo ao Novo Mercado de Gas,
buscando condi¢cdes mais competitivas para
seus clientes e fortalecendo sua atuacdo em
conformidade com as praticas de governanca
e regulacao setorial.

sy

Estacdo de Transferéncia
de Custddia - Itagiba

13



Somos a Maior
Distribuidora de Gas
Natural do Nordeste

10,2%

29%

= BAHIAGAS (BA)

= COPERGAS (PE)
GASMAR (MA)

= SERGAS (SE)
POTIGAS (RN)

= ALGAS (AL)

m CEGAS (CE)

= PBGAS (PB)

Distribuicao de
Vendas 2024

m Industrial Combustivel

® Industrial Matéria-prima
Comercial/Residencial

m Automotivo

Termelétrico
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Missao, Visao e Valores

GRI E-€

MISSAO

Contribuir para o desenvolvimento do Estado da Bahia,
favorecendo uma transicdo energética para uma
economia com baixo carbono, a partir da construcao de
uma infraestrutura voltada a prestacio de servicos de
distribuicdo de gas canalizado de modo seguro, rentavel
e responsavel do ponto de vista socioambiental, com
foco nos clientes, acionistas e colaboradores.

VISAO

Ser reconhecida como importante vetor de
desenvolvimento social, econdmico e ambiental,
contribuindo com o processo de transicdo e integragdo
energética do Estado da Bahia.

Compromisso com resultados, usuarios, seguranga,
inovacdo e responsabilidade socioambiental;

Etica, transparéncia e respeito as pessoas e a
diversidade humana e cultural;

Trabalho em equipe com reconhecimento ao
desenvolvimento individual.

15



Estrutura
Operacional e
Areas de Atuacao

GRI -9 2-10

A Bahiagas opera por meio de uma

rede de gasodutos de mais de
1.300 km que abrange diversos
municipios baianos, conectando
produtores de gas natural aos
principais clientes consumidores
da regido. Essa atuacdo e guiada
por um modelo de negdcios
robusto e eficiente, que combina
inovacdo tecnoldgica, seguranga

operacional e foco na experiéncia

do cliente.
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Segmentos
atendidos
pela Bahiagas
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Foto: Wuiga Rubini | GOVBA

Atendimento a mais de 100 grandes industrias,
contribuindo para a competitividade do setor
produtivo local com energia de baixo custo e
reduzido impacto ambiental.

Atendimento Estratégico: industrias em diferentes
regides do Estado da Bahia, fornecendo gas natural
como uma solucdo energética de alta eficiéncia.

Impacto Economico: reducdo de custos
operacionais devido ao prego competitivo do gas
natural. Aumento da produtividade por meio de
uma fonte de energia confiavel e estavel.

Impacto Ambiental: substituicio de combustiveis
fosseis de maior impacto, como oleo combustivel e
carvao, pelo gas natural, que emite menos gases de
efeito estufa (GEE). Contribuicdo para o
cumprimento das metas ESG das industrias
atendidas.

Exemplos de Setores Atendidos:
* Petroquimico

e Alimenticio

® Teéxtil

* Mineracao




Comercial e Residencial:

Expansdo da rede para atender
pequenos e medios negocios e

residéncias, promovendo
economia e conveniéncia.

Crescimento no atendimento a segmentos como restaurantes,
hoteéis, lavanderias e supermercados, que se beneficiam do gas
natural para reduzir custos e otimizar processos.

Fornecimento de uma fonte energetica continua, evitando
interrupcoes tipicas de combustiveis como GLP.

Ampliagao das redes para condominios residenciais, edificios e
habitacdes unifamiliares.

Incentivo ao uso do gas natural para climatizacdo, secadoras e
aquecimento de piscinas, promovendo o multiplo uso do gas.

Expansdo da rede em Salvador, Lauro de Freitas e Feira de
Santana.

Economia no consumo de energia.
Aumento da conveniéncia com fornecimento ininterrupto.

Redugdo de emissdes de gases de efeito estufa no segmento
residencial e comercial.




Vantagens Economicas:
O GNV oferece economia significativa em relagdo a
dasolina, sem mencionar nimeros especificos.

Reducdo dos custos de abastecimento para frotistas

Veicular [GNV] | " e motoristas particulares.

Incentivo ao uso do gas natural | Expansio planejada:
veicular como alternativa mais ' Ligacdo de 59 novos postos de GNV até 2029,

limpa e econdmica em relacdo priorizando centros urbanos e rotas estrategicas

T como BR-101 e BR-116.
aos combustiveis liquidos.

Impactos Ambientais:
Reducdo das emissdes de poluentes veiculares.
Incentivo a mobilidade sustentavel.
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Seguranca Energética:

Garantia de fornecimento continuo para usinas
termelétricas, essenciais para a estabilidade da
matriz energetica da Bahia e do Brasil.

Fornecimento de gas para clientes como Imetame
Termelétrica e Termobahia.

Movimentacdo média de 1,1 milhdo de m3/dia em
2024 no mercado livre

~ . Wi aE e Confiabilidade:
Geracao de Energia: a1 4 B Sl Pl T Contribuicao para o aumento da oferta de energia

elétrica no estado com uma fonte menos poluente.

Fornecimento estrategico para
termelétricas, garantindo seguranca

| | . Diversificacdo de Fornecedores:
energética e confiabilidade. ¥y g . Portfélio diversificado com dez fornecedores ativos,
i > s darantindo resiliéncia e competitividade de precos.

Impacto Ambiental e Economico:

Contribuicdo para uma matriz energetica mais
limpa, ao substituir combustiveis mais poluentes,
como oleo diesel e carvdo, em termelétricas.

Geracdo de empregos diretos e indiretos na cadeia

produtiva de gas e energia.
|

Casos de Sucesso:
el P Parcerias com grandes termelétricas da regido.
o

Expansao do fornecimento para novos projetos de

Foto: Agéncia Petrobras deracio de energia




Gas Natural:

Setores

Consumidores

e Aplicacoes
Energeéticas

Combustivel para
fornecimento
de calor

Redutor
siderurgico no
processamento
de minerios

Ceramista e
Vidreiro

©

|

I‘I‘t.'hll

E%u

EEE

INDUSTRIAL

Geracao de
eletricidade e
de forca motriz

Geracao de frio,
congelamento e
cogeracao

Matéeria prima nos
distintos setores
da industria

)

RESIDENCIAL

iON

COMERCIAL

_ B2
Coccao de
alimentos

Conservacao
de alimentos
Aquecimento

de agua

Climatizacao
ambiental

Aguecimento
de ar, geracao
de vapor e
cogeracao

lluminacao

Automoveis
leves

Veiculos
rodoviarios
pesados

¢

Outros modais:
ferroviario,
aquaviario e
aeroviario
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Localizacao
das Operacoes

GRI 2-6

A Bahiagas expandiu significativamente sua atuacdo,
levando os beneficios do gas natural a varios municipios
da Bahia. Ao longo de 2024, a Companhia esteve
presente em diversas cidades, abrangendo diferentes
setores como o industrial, automotivo, comercial e
residencial. A Companhia segue uma estratégia de
interiorizacdo e adensamento da rede de distribuicdo,
visando democratizar o acesso ao gas natural no
Estado da Bahia. Aléem disso, por meio de investimentos
continuos em infraestrutura, a Bahiagas fortalece sua
rede de gasodutos e moderniza suas operagdes.

O Gasoduto Itabuna-Ilhéus, ja em operacdo, e o Gas
Sudoeste, 0 maior projeto de distribuicdo de gas natural
canalizado em construcio no Brasil, com previsdo de
conectar 12 municipios e investimentos estimados em
cerca de RS 650 milh&es, refletem o compromisso da
Bahiagas com a expansdo da infraestrutura e a
promocao da sustentabilidade no Estado.
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Parcerias estratégicas, como o contrato
firmado com a Petrobahia e a GNLink no
valor de RS 214 milhoes, tém impulsionado a
ampliacdo do fornecimento de gas natural

2 il I em territorio baiano. Essas iniciativas nao
o (SN apenas reforcam a competitividade da
, ._ _. . — | Companhia, COMo também Contribuem para
L At - — R o crescimento econdmico local e para a

el deracao de novas oportunidades.

A Bahiagas tambem é reconhecida por sua
relevancia no cenario empresarial. Em 2024,
foi a2 9* maior empresa do Estado da Bahia e
ocupa a 23?* posicdo entre as maiores do
setor de Petroleo e Gas no Brasil, segundo o
ranking "Valor 1000". Esse desempenho
reflete o compromisso da Companhia com a
exceléncia em operagdes e com a promogao
de beneficios sociais e ambientais.
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Ao manter o foco no planejamento estratégico, a
Bahiagas segue firme no propdsito de contribuir
para o desenvolvimento do Estado, levando energia
limpa, acessivel e eficiente para cada vez mais

baianos. E com esse compromisso que a Companhia
continua a construir uma historia de sucesso e
impacto positivo na Bahia.

Alagoinhas

Feira de Santana \

W Dias D'Avila
" Camacari

Salvador

Maracas
Brumado .

Jequié @

ltabuna Ilhéus

G Gasene

Projeto Gas Sudoeste

Mucuri
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Distribuicao de Energia

O Plano Estratégico 2025/2029, aprovado no final de
2024, contempla iniciativas para a expansdo da malha de
distribuicdo. Entre os projetos estrategicos ja em
andamento e alinhados ao plano esta a construcdo do
Gasoduto Sudoeste, conforme citado anteriormente.
Considerado o maior projeto de distribuicao de gas
natural canalizado em execucdo no Brasil, ele prevé
conectar 12 municipios.

Além dos gasodutos tradicionais, a Companhia investe
também no fortalecimento de solucdes alternativas como
o Gas Natural Comprimido (GNC) e o Gas Natural
Liquefeito (GNL), ampliando o atendimento a regides néo
conectadas a rede fisica.

Nossa
Rede

1.314 km de rede de
dasodutos construida

NoOssO
Impacto

88 mil usuarios
interligados a rede
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O crescimento de usuarios interligados a rede de distribuicdo
da Bahiagas foi de 10%, em relacdo a 2023. Do total de
consumidores, 95% é residencial. A previsdo para o ano de
2025 é de atingir 99 mil unidades consumidoras, com a
interligagdo de mais de dez mil novas unidades.

Ao longo de 2024, levamos energia para os seguintes
municipios: Alagoinhas, Amélia Rodrigues, Camagari,
Candeias, Dias D'Avila, Eunapolis, Feira de Santana, Ilhéus,
ltabuna, Lauro de Freitas, Mucuri, Pojuca, Salvador, Sao
Francisco do Conde e Simdes Filho.

Evolucdo de nimero de usuarios ligados
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Quem Faz a Bahiagas

GRI2-7 2-8, 2-30,401-1 402-1 406-1, 407/-1, 408-1, 409-1

A Bahiagas e feita por pessoas. Sdo elas que, com
dedicacdo, competéncia e compromisso com o
interesse publico, impulsionam diariamente a missdo
da companhia de distribuir gas natural com qualidade,
seguranca e responsabilidade socioambiental.

Nosso time é formado por profissionais que atuam com
ética, inovacao e foco em resultados, contribuindo para
o desenvolvimento sustentavel da Bahia. Ao longo dos
anos, construimos uma cultura organizacional solida,
baseada na valorizacdo das pessoas, na diversidade, na
equidade de oportunidades e no respeito mutuo.

Mais do que nimeros, apresentamos aqui o retrato de
quem sustenta a exceléncia operacional da Bahiagas:
suas histodrias, seu empenho e seu papel fundamental
no cumprimento dos compromissos com a sociedade,
0 meio ambiente e os clientes.
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Distribuicao por Géenero

Tipo de Contrato / Feminino Nao informado
Regime de Trabalho

Empregados permanentes

Empregados temporarios
(cedidos)

Empregados sem garantia
de carga horaria

Empregados em tempo
integral

Empregados em tempo
parcial

Total de empregados
(somente efetivos e cedidos)

Notas: Toda a forga de trabalho é alocada no Estado da Bahia. Os empregados temporarios sdo aqueles cedidos
de outros d6rgaos. Os dados de género sdo conforme especificados pelos proprios empregados. A Bahiagas, em
2024, além dos empregados celetistas, contava com 3 Diretores Estatutarios e 8 conselheiros. Esses
profissionais ndo foram incluidos no total do indicador GRI 2-7 por ndo possuirem vinculo empregdaticio direto
conforme definido pela norma GRI.
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Em 2024, 100% dos empregados da
Companhia estavam cobertos por acordos de
negociacdo coletiva. Essa cobertura integral
darante que todos os aspectos relevantes das
condicoes de trabalho — como remuneracao,
jornada, beneficios e seguranca — sejam
regidos por instrumentos coletivos firmados
entre a organizacdo e as entidades
representativas dos trabalhadores. A
Companhia respeita o direito a sindicalizacao,
reconhece os sindicatos como representantes
legais dos empregados e mantém relacdes
pautadas pelo dialogo permanente.

Distribuicao por
Categoria Funcional

Categoria

Gerente

Coordenacao

Analista de Processos Tecnolégicos

Tecnico de Processos Tecnologicos

Analista de Processos Organizacionais

Tecnico de Processos Organizacionais

Contratados a Prazo Determinado

Fora do PCRC - Plano de Carreira,
Remuneracdo e Competéncias

Outras categorias

Total

Total 2024

Encontre mais
detalhes sobre
politicas e praticas de
praticas de atracdo e
Desenvolvimento da
Bahiagas na secao

Gente (item 06. Pilar
Social) deste relatorio.
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Principais Destaques e Reconhecimentos

Em 2024, a Bahiagas foi reconhecida por diversas iniciativas institucionais e
de impacto social. Dentre elas, destacam-se.

ESTAMOS
JUNTOS POR
ACREDITAR
QUE TUDOE

Selo Lilas - Compromisso
com a Igualdade de Género

A Bahiagdas foi certificada com o Selo
Lilas, concedido pela Secretaria de
Politicas para as Mulheres do Estado da
Bahia, em sua primeira edigdo (2024). A
honraria reconhece empresas baianas
que demonstram compromisso com a
promocao da igualdade de género e
atuam de forma ativa na prevencao e
enfrentamento a discriminacao, ao
assedio e a violéncia sexual no ambiente
de trabalho.

Programa Pro-Equidade de
Género e Raca - 72 Edicao

A Companhia aderiu a 7% edicao do
Programa Pro-Equidade de Género e
Raca, promovido pelo Governo Federal,
por meio da Secretaria Nacional de
Politicas para as Mulheres. Ao assinar o
Termo de Compromisso, a Bahiagas
reafirma seu empenho na construcao
de um ambiente organizacional mais
diverso, equitativo e inclusivo. A
empresa ja possui historico de
reconhecimento com a concessao do
Selo Pro-Equidade de Género e Raga
em edicdes anteriores, e segue
implementando seu Plano de Acéo
com foco em resultados estruturantes.

POSSIVEL!

Prémio Parceiros do Coracao
- Apoio a Saude Infantil

Em 29 de outubro de 2024, a Bahiagas
foi homenageada no 2° Encontro de
Parceiros do Coracdo, promovido pelo
Hospital Martagao Gesteira. A
premiacao reconhece empresas que
contribuem para a saude de criangas
atendidas pela instituicdo. A Bahiagas foi
destacada pelos patrocinios a 6* Corrida
Colorida - Martagdo Gesteira e ao Jantar
do Bem, reforcando seu papel como
agente de transformacéo social por
meio do investimento em saude e
bem-estar infantil.
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Distribuicdo de mais de 1,8 bilhdo de
metros cubicos de gas natural.

Mais de 90 mil clientes atendidos.

1,3 mil km de gasodutos, que atendem cidades
responsaveis por 52% do PIB industrial entre os

Destaques

Operacionais
em 2024

municipios contemplados na Bahia.

Implantacao de tecnologias de
monitoramento digital para melhoria da
eficiéncia operacional.

Desenvolvimento de sistemas de
deorreferenciamento e acompanhamento
de obras.

Implantacdo de infraestrutura digital segura
(como backup do Office 365 e nova rede

wireless segura).
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Nossa Estrategia
de Atuacao

GRI2-22

Mapa Estrategico
2024-2028

Financas e
Resultados

Vv~ Otimizar resultados

Contribuir com o
desenvolvimento

socioecondmico da
Bahia

Mercado

« Propiciar soluctes
aos clientes

% Ampliar a demanda
por GN

Processos
Internos

v~ Otimizar contratacoes

Controlar aspectos

v do ESG

v~ Promover ainovacio

Pessoas e Gestao

Otimizar gestdo de
pessoas

v~ Fortalecer comunicacio
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Estrategia e
Visao de Futuro

A Bahiagas tem um papel central no desenvolvimento
energético da Bahia, promovendo a ampliagdo da
infraestrutura de gas natural e garantindo uma
distribuicdo segura, eficiente e sustentavel.

A atuacdo da Companhia e guiada por um
planejamento estratégdico robusto, voltado para o
crescimento sustentavel, que considera a expansdo da
infraestrutura de distribuicdo de gas natural e a
modernizacdo das operacdes. No horizonte de 2024 a
2028, 2 Companhia direciona esforcos para fortalecer a
presenca no mercado baiano, ampliar a interiorizacao
do gas e aprimorar a competitividade.

O plano estrategico da empresa alinha-se a cinco
diretrizes centrais, que orientam investimentos,
projetos e metas de longo prazo.
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Massificacdo do Uso
do Gas Natural

A Companhia trabalha para {
ampliar a base de usuarios e
otimizar o uso da infraestrutura
ja instalada, por meio do
adensamento da rede de gas
natural canalizado. O objetivo

é promover a utilizacio

em multiplos segmentos -
industrial, comercial,
residencial e veicular -,

com previsdo de crescimento
expressivo no numero de
usuarios e no volume
distribuido nos préximos anos.

Interiorizacdo da
Infraestrutura Energética

A expansao para o interior do
estado € uma prioridade da
Companhia. O Projeto Gas
Sudoeste, com 306 km de
extensdo e impacto direto em 12
municipios, € o maior duto de
distribuicdo em construcdo no
Nordeste e impulsionara o
desenvolvimento regional. Além
disso, outras iniciativas, como a
instalacdo de uma unidade de GNL
e GNC em Itabuna, visam ampliar
o fornecimento para areas nao
atendidas pela rede canalizada.

Inovacdo e Modernizacio
Operacional

Ainovacdo na Bahiagas nao se

limita a2 modernizagado tecnoldgica.

A Companhia busca adaptar-se as
transformacdes do mercado,
investindo em automacao,
monitoramento remoto da rede

e desenvolvimento de novos
modelos de negdcio. Essa diretriz
abrange ainda a ampliagdo do
uso de gases alternativos, como
o biometano, fortalecendo a
capacidade de atender a
diferentes setores com eficiéncia
e seguranca.

Competitividade no
Mercado de Energia

Para aumentar a
competitividade, a Companhia
tem diversificado a matriz de
suprimento de gas, firmando
contratos com diferentes
supridores e incentivando a
entrada de novos agentes,
como produtores de
biometano. Essa estratégdia
permite oferecer tarifas mais
atrativas, ampliar a seguranca
energética e fomentar o
crescimento da base de
clientes.

Sustentabilidade e
Responsabilidade
Socioambiental

Com base em diretrizes ESG,

a Companhia busca garantir o
crescimento sustentavel por meio
de acdes como conservacao da
biodiversidade e projetos de
desenvolvimento local de
comunidades. O Programa de
Gestdo de Emissoes (PROGEA) e
o Projeto Florescer demonstram o
compromisso da Bahiagas com o
meio ambiente e a sociedade para
a reducdo das emissoes
atmosféricas.
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[..]

A Bahiagas mantem o compromisso com a gestao
orientada por dados e com a entrega de valor
sustentavel aos stakeholders por meio de um
sistema robusto de Planejamento Estratégico e
Gestdo por Indicadores. Em 2024, foram mantidos e
atualizados os Indicadores Estratégicos Corporativos
que balizam as decisdes em todos os niveis
organizacionais.

A Companhia segue aprimorando o modelo de
Balanced Scorecard (BSC), integrando o
desempenho financeiro, a qualidade dos servicos, a
inovacdo e o impacto social, como forma de
promover decisdes estrategicas embasadas e
transparentes.
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Cadeia de Valor
da Bahiagas

GRIe-6

...........................................................................................................................................................................................

Suprimento
de Gas

o ~

Aquisicdo de Gas Natural e
Biometano: portfélio
diversificado com contratos
firmados com mdultiplos.
Aquisicao de GNR - Gas
Natural Renonavel por meio de

chamadas publicas coordenadas.

@ Gestdo de Transporte:
contratacdo estratégica de

servicos de transporte via TAG
e estruturacdo logistica para
otimizar o fornecimento ao
longo ao longo da malha de
dutos.

Operacao e
Infraestrutura

Planejamento e Engenharia de
Redes: desenvolvimento de
planos diretores e estudos para
novas areas, com foco em
interiorizacdo e massificacao
do uso do gas.

@ Execucdo de Obras:

implantacdo de projetos
estruturantes como o Gasoduto
Sudoeste, com impacto direto
na competitividade regional e
inclusdo energética.

@ Integridade: foco
na integridade de ativos,

seguranga operacional e
continuidade do fornecimento
de gas canalizado, priorizando
a eficiéncia energética e a
reducdo de perdas.

Distribuicao de Gas e
Relacionamento com Clientes
e Partes Interessadas

_____

Atendimento Multissetorial:
gas canalizado fornecido aos
segmentos residencial,
comercial, industrial,
automotivo e termelétrico.

Q Programas de Comunicacio e

Dialogo: Forte atuacio nos
territdrios com comunicacao
social ativa, mediacado de
conflitos e acdes educativas
junto as comunidades locais.

Valor Gerado para
a Sociedade:

.................................................................
- ~.

Fornecimento de energia
acessivel, incentivo a
industrializagdo regional e
dinamismo econdmico local.

Desenvolvimento Local:
estimulo a economia com
geracdo de empregos diretos e
indiretos, dinamizacao industrial
e incremento da arrecadacao
tributaria nas regides atendidas.

....................................................................
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Prioridades Estratégicas e
Lideranca na Diversidade
Energética no Nordeste

GRI 2-6, 2-24; ¢-25, 203-1

A Bahiagas tem como compromisso estratégico a expansdo da
infraestrutura de gas natural e a diversificacdo da matriz
energética na Bahia, consolidada como lider no setor
energético do Nordeste. A Companhia direciona investimentos
para a interiorizacdo do gas natural, promovendo o
desenvolvimento sustentavel e garantindo energia mais
acessivel e eficiente para industrias, comeércios e residéncias.

A expansado da rede de distribuicdo avanga em varias regides
do Estado, incluindo o Litoral Sul, Extremo Sul, Reconcavo e
Vale do Sao Francisco, utilizando tanto gasodutos
estruturantes quanto redes locais, abastecidas por producao
in loco de gas natural/biometano ou por gasodutos virtuais,
para alcancar localidades ainda ndo atendidas. Essa estratégia
fortalece a seguranca energética e estimula o crescimento
econdmico, posicionando o gas natural como um pilar
essencial da diversificagdo energeética no Estado.

Juazeiro, no Vale do Sao Francisco,

faz parte do projeto de expansdo da
Bahiagads, gue leva desenvolvimento
e sustentabilidade a todo o estado.

Foto: Thuane Maria / GovBA



Projeto Gas Sudoeste

GRI 2-6; 2-24; 2-¢5; 3-3; 203-1

O Projeto Gas Sudoeste € um marco na
expansdo da infraestrutura energetica da
Bahia e um dos maiores investimentos da
Bahiagas. Com 306 km de extensdo e um
aporte estimado de RS 650 milhdes, o
dasoduto conectara a cidade de Itagiba a
Brumado, impactando diretamente 12
municipios e ampliando o acesso ao gas
natural para setores industriais, comerciais e
residenciais.

Esse projeto contribuira para a interiorizacao
do fornecimento de gas, promovendo
desenvolvimento econdmico e seguranca
energetica em novas localidades. O
investimento fortalece a presenca no Estado
e reforca sua liderancga na transicao para
uma matriz energética mais sustentavel

O maior duto em construcao
no Brasil e o mais ambicioso
projeto de interiorizacao da
historia da Bahiagas

ltagiba- BA




Avancos no Projeto Gas Sudoeste

Como parte do vetor estratégico de
expansao em 2024, a Bahiagas realizou
importantes avangos na interiorizagao e
universalizacdo do gas natural.

Além disso, foram implantadas redes
estruturantes em aco, e quando houver
adensamento nos municipios serdo
adicionadas as de polietileno, reforcando a
confiabilidade, a seguranca e a capacidade
de atender a crescente demanda de gas
natural nessas regides. Esses esforcos
refletem o compromisso da Companhia
com o desenvolvimento regional, ao
fomentar a infraestrutura necessaria para
impulsionar a competitividade econdmica
e melhorar a qualidade de vida da
populacdo, alinhando-se diretamente ao
ODS 9, que trata de industria, inovagdo e
infraestrutura. Outras iniciativas
realizadas em 2024, foram:

Construcao da Rede
Interna de Jequie:

Fol realizada a construcao de
9,/km da rede interna da
cidade de Jequie-BA.

Estacao de
Distribuicao de
Jequié (ED Jequie):

O avanco fisico da construcao

chegou a 80%, com previsao de
conclusao total em 2025,
ampliando a capacidade de
distribulcao no sudoeste baiano.
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Acoes ESG Relacionadas

GRI -4

Em linha com os avancos estruturais, a Bahiagas
implementou diversas acdes atreladas aos riscos ESG.
Como exemplo, foram realizados levantamentos
detalhados da forca de trabalho envolvida nos contratos
do Projeto Gas Sudoeste para identificacdo da origem da
mao de obra. Com isso, foi possivel priorizar
trabalhadores da Bahia e, especialmente, da regido
sudoeste. Os dados levantados demonstraram a inclusdo
de mulheres na forca de trabalho, promovendo
diversidade e equidade no projeto.

Quanto aos aspectos ambientais, a Companhia contratou
uma empresa especializada para a recuperagdo de areas
impactadas pelas obras do Trecho 1. A iniciativa incluiu a
recomposicao de faixas e o tratamento de passivos
ambientais, assegurando que os impactos causados
fossem devidamente mitigados.

Os beneficios do Projeto Gas Sudoeste sao amplos e
incluem o fortalecimento econémico, com a ampliacdo da
infraestrutura para atender novos mercados e fomentar o
desenvolvimento industrial e comercial; promover
impactos sociais positivos, como a geragdo de empregos
locais; e mitigar impactos ambientais por meio da
recuperacdo de areas degradadas. Essas iniciativas estdo
alinhadas a indicadores globais de sustentabilidade, como
o GRI 203-1, relacionado a investimentos em
infraestrutura; o GRI 304-3, sobre habitats protegidos e
restaurados; e o GRI 401-1, referente a contratacdo e
movimentacdo de trabalhadores.

Diversidade no Projeto
Gas Sudoeste

Presenca Feminina nas
Empresas Contratadas

Em 2024, as empresas
prestadoras de servico da
Bahiagas empregaram 113
mulheres, o equivalente a 14%
do total da forca de trabalho
registrada. A participacio
feminina foi observada em 16
contratadas, com destaque
para trés empresas que
concentraram mais de dez
colaboradoras cada.

14%
da m3o de obra total das
contratadas e feminina

113 mulheres

atuaram nas empresas
prestadoras de servicos

16 contratadas

com registro de mao
de obra feminina
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Respeitando a
Comunidade Afetada

GRI11-15; 413-1

O relacionamento com as comunidades nas
areas de influéncia dos projetos da Bahiagas
é pautado pelo dialogo, respeito e escuta
ativa. No caso do Projeto Gas Sudoeste, a
Companhia desenvolveu uma série de acdes
voltadas ao engajamento com proprietarios
rurais e posseiros, especialmente nos
trechos do gasoduto que atravessam areas
agricolas e de conservagdo. Algumas
iniciativas estdo vinculadas ao Programa de
Comunicacgdo Social (PCS), detalhado no
topico 7.5 de Relacionamento com
Comunidades.

Entre as atividades, destaca-se o trabalho
de sensibilizacdo realizado junto aos
moradores do Trecho 3 do Gasoduto
Sudoeste, com foco na importancia do

Cadastro Ambiental Rural (CAR) e na oferta
de suporte técnico para a regularizagao dos
imoveis. Foram realizados 16 registros no
CAR, promovendo a conformidade
ambiental das propriedades afetadas. A
Companhia também atuou na mediagao de
conflitos, conduzindo visitas técnicas e
reunides presenciais com as comunidades
dos municipios abrangidos, de modo a
garantir a transparéncia nas acdes e o
respeito as dinamicas sociais locais.

Esse processo de aproximagdo visa nao
apenas mitigar impactos, mas tambem
fortalecer o protagonismo comunitario e
assegurar que os beneficios da
infraestrutura energética cheguem de forma
justa e sustentavel a populacao.
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Dialogos com a
Comunidade

GRI11-15; 413-1

O Programa de Comunicagao Social (PCS)
da Bahiagas € um instrumento fundamental
para o dialogo com as comunidades
impactadas pelos empreendimentos. No
contexto do Projeto Gas Sudoeste, o PCS
foi implementado nos trechos um, dois e
trés, com acdes adaptadas as
especificidades sociais e territoriais de cada
localidade.

As atividades incluiram o mapeamento de
equipamentos sociais e liderancas
comunitarias, a comunicag¢do prévia sobre
obras e intervencdes, mediacdo de conflitos
e visitas as areas impactadas. A Bahiagas

tambéem promoveu agdes educativas em
escolas da zona rural de Jequié e Maracas,
fortalecendo a conscientizacdo sobre os
beneficios e cuidados relacionados ao uso do
gas natural.

No Trecho trés, antes do inicio das obras, a
Companhia realizou visitas a todos os
municipios da rota, aprofundando o
conhecimento sobre as comunidades locais e
promovendo o dialogo desde a fase
preparatoria. A estratégia de comunicacao
utilizada busca garantir que a populacdo esteja
devidamente informada, engajada e respeitada
ao longo de todas as etapas do projeto.
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Resultados Financeiros e Operacionais

Balanco Econdmico-Financeiro
GRI 2-6, 201-1

O ano de 2024 marcou um ciclo estratégico
de consolidacdo e transformacdo para a
Bahiagas, que completou trés décadas de
atuacao como protagonista no
desenvolvimento energético da Bahia. Em
meio a um ambiente desafiador, a
Companhia manteve o foco em resultados
solidos e na sustentabilidade dos negdcios,
com avangos importantes na expansao da
rede de distribuicao e na diversificacdo do
portfolio de supridores.

O periodo foi marcado por importantes
movimentacdes nos resultados da Bahiagas,
refletindo tanto os efeitos de um novo
ambiente tarifario quanto os impactos do
cenario macroecondmico sobre o consumo

e o custo do gas natural. Os indicadores
financeiros e operacionais revelam uma
organizacdo resiliente, que mesmo diante
de retracées em variaveis como volume
distribuido e receita bruta, manteve
fundamentos solidos, com margem bruta
em crescimento, base de clientes ampliada
e investimentos estratégicos mantidos.

Operacionalmente, a Companhia
ultrapassou a marca de 88 mil usuarios
ligados, ampliando a presenca do gas
canalizado em todas as regides atendidas.
O volume total distribuido no ano foi de 1.8
bilhdo de metros culbicos, demonstrando
consisténcia na demanda mesmo diante de
oscilacdes setoriais. Os dados apresentados

a seguir detalham a evolucao desses
indicadores, permitindo uma analise
aprofundada do desempenho da Bahiagas
em mais um ano de atuacdo comprometida
com eficiéncia, seguranca e geracdo de
valor.

Entre os destaques do exercicio estdo a
manutencdo de um dos menores indices de
inadimpléncia do setor, o crescimento na
base de clientes residenciais e comerciais e
0 investimento em obras estruturantes,
como o Projeto Gas Sudoeste, que avanca
na interiorizacdo do energetico.
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A Bahiagas é a 92 maior empresa
Principais resultados 2022 2023 2024 do E.:Siiado da Bahia e ocupa 234
posicao entre as maiores do setor
de Petrdleo e Gas no Brasil

Rentabilidade

13,75% a.a. 1,75% a.a. 1% a.a.
projetada (Selic) o4 o

Na edicdo 2024 do ranking Valor 1000, a

Damiabilidade realizzde 11.96% a.a. 1178% a.a. 12,25% a.a. Bahiagas consolidou a presenca entre as
principais empresas do pais, ocupando a

Indice de inadimpléncia 0,32% 0,37% 0,11% 313% posicao no ranking geral das maiores
companhias brasileiras por receita liquida.

Quantidade de 71.228 79.703 +88.000 No recorte setorial, figura como a 23*

lientes ligad : ; /
clientes ligados maior do setor de Petrdleo e Gas,

reforcando a atuacdo estrategica no
fornecimento e distribuicdo de gas natural.

Receita bruta (retirados

os abatimentos) RS 4.606.700118 | RS 4.229.775.915 R$3.848.094.368

Margem bruta RS 429.404.277 | RS 449.037.225 | R$493.737.306 . .
‘ ' ' Ainda que tenha registrado uma leve
g
Lucro liquido RS 211.095.375 | R$439.676.113 | R$197.681.366 retracdo em relacdo ao ano anterior —
quando ocupava a 293® colocacdo —, a
Wl dls R 2515312039 m® | 2175210738 m* | 1.753.649.393 m® Companhia mantém posicdo de destague
Comercializado o : e
no cenario regional, sendo classificada
Receita Bruta Operacional como a 9% maior empresa da Bahia,

segundo os critérios do anuario elaborado
pelo jornal Valor Econdmico em parceria
com a Serasa Experian e o Centro de
Estudos em Financas da FGV.

Em 2024, a Bahiagas registrou uma Receita Bruta Operacional de RS 3,85 bilhaes,

0 que representa uma retracdo de aproximadamente 9% em relacdo ao exercicio
anterior. Esse desempenho foi diretamente influenciado pela redugao do custo
medio do gas natural adquirido, refletindo-se em menores precos de venda
praticados pela Companhia ao longo do periodo. Além disso, contribuiram para essa
diminuicdo os volumes mais baixos movimentados nos mercados livre e cativo.

Saiba mais



https://infograficos.valor.globo.com/valor1000/rankings/ranking-das-1000-maiores/2025

Evolucao da Receita Bruta Operacional (R$ bilhoes)

4,61
4,23
3,85
3,14
| I

2020 2021 2022 2023 2024

O comportamento do mercado, especialmente no
segmento termelétrico e no subsegmento de
matéria-prima para fertilizantes, impactou
significativamente o volume comercializado. Em
contrapartida, houve crescimento — ainda que modesto —
nos volumes destinados aos segmentos comercial
(combustivel), automotivo (GNC) e residencial, atenuando
parcialmente os efeitos negativos sobre o faturamento.

Mesmo diante desse cenario de retracdo na receita, a
Companhia alcangou um avango importante na margem
bruta, impulsionada pelo reajuste anual homologado pela
agéncia reguladora, o que contribuiu para a manutengao da
sustentabilidade financeira e operacional do negdcio. Esses
dados demonstram a resiliéncia da Bahiagas frente as
variagdes do mercado e as condi¢des regulatdrias que
influenciam diretamente os resultados

Evolucao do Custo de Aquisicdo do GN (RS bilhdes)

3,36
3,00
2,63
2,23
| I

2020 2021 2022 2023 2024

Em 2024, o custo de aquisicdo do gas natural alcancou o
montante de RS 2,63 bilhdes, registrando uma queda de
12,2% em relacio ao valor apurado em 2023, que foi de RS 3
bilhdes. Essa reducdo reflete, principalmente, a diminuicdo
no custo médio do insumo adquirido junto aos supridores da
Companhia, influenciando diretamente o comportamento da
Receita Bruta Operacional no periodo. A variacdo acompanha
o movimento de retracdo observado no mercado e reafirma
a importancia da estratégia adotada pela Bahiagas para
garantir contratos mais vantajosos, manter a
competitividade tarifaria.
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Evolucao da Margem Bruta (R$ milhoes)

Evolucédo do EBITDA (R$ milhoes)
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No mesmo periodo, a margem bruta manteve trajetoria de
crescimento. O valor de RS 494 milhdes alcancado em
2024 representa um avanco de 9,95% em relagdo ao ano
anterior, quando o montante foi de RS 449 milhdes. Esse
incremento foi impulsionado, principalmente, pelo reajuste
anual positivo da margem média homologada pela agéncia
reguladora, que vigorou de julho de 2023 até junho de
2024, seguido por um novo reajuste de 16,59% aplicado a
partir de entdo.

2020 2021 2022 2023 2024

Em 2024, o EBITDA da Bahiagas totalizou R$ 2253 milhoes,
representando uma queda de 45,3% em comparagdo com os
RS 4711,8 milh&es registrados no exercicio anterior. Essa
retracdo esta associada, principalmente, a reducdo da Receita
Bruta Operacional no ano.

Apesar do desempenho robusto em 2023 — influenciado por
fatores n3o recorrentes, como o reconhecimento contabil de
créditos tributarios e efeitos retroativos —, o resultado de
2024 ainda se mantém em patamar superior a anos
anteriores, como 2020 e 2021, e semelhante ao apresentado
no ano de 2023. Isso demonstra a evolucdo estrutural da
Companhia ao longo do tempo, mesmo diante de oscilagdes
conjunturais. A trajetdria recente reforca a importancia da
disciplina financeira e da gestdo eficiente de despesas
operacionais na preservacio da capacidade de geragdo de
valor da Bahiagas.
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Evolucao do Caixa e Equivalentes
de Caixa (R$ milhoes)

349 357
242
““““\ |

2020 2021 2022 2023 2024

344

Apds uma queda expressiva no saldo de caixa em 2023,
quando encerrou o exercicio com R$ 201,5 milhoes, a
Bahiagas recuperou a posicdo de liquidez em 2024,
alcangando RS 343,9 milhdes. Esse aumento de 70,7% em
relacdo ao ano anterior reflete, principalmente, o reforco de
capital proporcionado pela primeira emissao de debéntures
institucionais da Companhia, no valor de RS 200 milhaes.
Essa operagao ampliou a capacidade de financiamento de
longo prazo e contribuiu para recompor os niveis de caixa,
fortalecendo a estrutura de capital para novos
investimentos e assegurando maior estabilidade financeira.

Lucro Liquido do Exercicio (R$ milhoes)

440
211
198
117
55 |||||||||

2020 2021 2022 2023 2024

O lucro liquido da Bahiagas em 2024 foi de RS 197,7
milh&es, apresentando uma reducdo de 55% em
comparacio aos RS 4397 milhdes registrados em 2023.
Essa variacdo é explicada, sobretudo, por fatores
extraordinarios que impactaram o exercicio anterior, como
o reconhecimento contabil de créditos fiscais retroativos
referentes a compra de gas e a efeitos da exclusdo do ICMS
da base de calculo do PIS e COFINS. Desconsiderando
esses efeitos ndo recorrentes, o resultado de 2024
mantém-se dentro de uma trajetoria sustentavel e
coerente com os fundamentos operacionais da Companhia,
demonstrando consisténcia na geragao de valor mesmo em
contextos menos favoraveis.
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Investimentos Realizados
GRI 3-3 204-1

Em 2024, a Bahiagas investiu um total de RS
203,6 milhdes, superando em 2% a previsdo
inicial de RS 200,1 milhdes para o exercicio.
Esse desempenho reflete o compromisso da
Companhia com o avango da infraestrutura
de gas natural na Bahia, a ampliagdo do
atendimento aos diferentes segmentos de
mercado e o fortalecimento da presenca em
regides estratégicas do Estado.

Expansao da Malha
de Distribuicao

Com os aportes realizados, a
malha de dutos da Companhia
foi ampliada em,
aproximadamente, 70km,
totalizando uma extensao
acumulada de 1.314 km de rede.
Essa expansdo € um marco no
plano de interiorizacdo da
Bahiagas e contribui diretamente
para a universalizacdo do acesso
a0 energetico.

Destaques Regionais:
Projeto Gas Sudoeste

Um dos principais focos de investimento foi o
Projeto Gas Sudoeste, que recebeu R$ 63,27
milhdes em 2024. Dividido em trés trechos, o
empreendimento interliga os municipios de
ltagiba, Jequié, Maracas e Brumado por meio
de um gasoduto de aco carbono, com dez
polegadas de diametro, projetado para
impulsionar a industrializacdo do interior
baiano.

Os principais avancos do projeto em 2024
incluem:

« Conclusdo do ramal de abastecimento para
a mineradora Largo Resources (Vanadio
Maracas);

o 80% de execucdo das obras da Estacdo de
Distribuicdo (ED) de Jequié e do ramal de
atendimento ao municipio.

« Construcdo de 9,7km do ramal Jequié.

Expansao Urbana e Atendi-
mento a Novos Segmentos

Em Salvador, foram investidos R$ 2.5 milhoes,
com a construcdo de 120 metros de rede
adicional, como parte da estratédia de
expansdo urbana.

Nos segmentos industrial e automotivo, a
Companhia aplicou aproximadamente RS 6,5
milh&es, promovendo a conexdo de novos
usuarios em Salvador, Lauro de Freitas,
Conceicdo de Jacuipe, Santo Amaro, Camacari
e [tabuna. Esses investimentos viabilizaram o
atendimento a quatro novos clientes
automotivos e quatro industriais, ampliando a
diversificacdo e a sustentabilidade da base de
receita da Companhia.

Em Lauro de Freitas, as obras de expansao
representaram RS 430 mil em investimentos,
permitindo o aumento da capilaridade da rede
local, que ja conta com 47,3 km de extensao, e
viabilizando o atendimento simultaneo aos
segmentos automotivo, industrial, residencial
e comercial.
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Termeletrico

89,9% do total da distribuicio, sendo:

« 82,8% para uso como combustivel.

« 71% como matéria-prima petroguimica.
« 3.298.630 milhdes de m?3/dia.

e 311.840 mil m?/dia (volume médio de vendas).
« 93 postos de combustiveis consumindo e
fornecendo gas natural veicular para
usuarios finais.

e 22.308 mil m?/dia (volume médio de vendas).

o 37,374 mil m?/dia (volume médio de vendas).

« Engloba vendas dos subsegmentos de
Geracdo, Cogeracao e Climatizacdo.

o Reduziuem 2,47% em relacdo a 2023.

« 323.028 mil m?*/dia (volume médio de vendas).

Desempenho por
Segmento em 2024

GRI 2-16, 2-27 11-14, 11-20; 203-¢; 205-2; 206-1

Em 2024, a Bahiagas destinou RS 124.327.256,27 a
fornecedores locais, o que representa 25,60% do total de
RS 485.675.716,43 em compras realizadas.

Considera-se "fornecedor local” aquele localizado no
Estado da Bahia, onde a empresa desenvolve as suas
operagdes. A unidade operacional importante abrange toda
a companhia, com centralizacdo das aquisicdes na sede.

Esse percentual reflete o comprometimento da
organizacdo com o desenvolvimento econémico regional.
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Gestao de Incentivos Fiscais

Em 2024, a Bahiagas manteve a
atualizacdo e gestdo continua de
importantes incentivos fiscais que
contribuem para o fortalecimento das
operacdes e a promocao do
desenvolvimento regional. Entre os
principais incentivos, destacam-se os
relacionados a Superintendéncia de
Desenvolvimento do Nordeste (Sudene), ao
Programa de Alimentacdo do Trabalhador
(PAT) e aos patrocinios, através dos
Programas Faz Atleta e Faz Cultura’, que
juntos, impulsionam a¢des sociais, culturais
e economicas no Estado da Bahia.

Além disso, a Companhia vem planejando a
implementacao da Lei 11.196/05 - Lei do
Bem, que tem como objetivo fomentar
atividades de Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovacdo (PD&I) nas empresas.

Resultados Alcancados

» Salario maternidade/paternidade: RS 27.975,86
» Faz Atleta: RS 16.000,00

» Faz Cultura: RS 48.000,00

» Sudene: RS 33.604.361,26

» Programa de Alimentacao do
Trabalhador (PAT): RS 61.849,11

A participagdo nos programas de incentivos
fiscais Faz Atleta e Faz Cultura, do Governo
do Estado da Bahia, € fundamental para
fortalecer o esporte e a cultura no estado.
Por meio da rentncia fiscal do ICMS,
empresas e cidaddos podem apoiar
diretamente atletas, projetos esportivos,
artistas e iniciativas culturais, estimulando o
desenvolvimento social, a inclusdo, a
valorizacdo da identidade baiana e a
formacdo de novos talentos.

A gestao eficiente de incentivos como os
da Sudene e PAT permite a Bahiagas
alinhar as operacdes com objetivos sociais
e econOmicos estrategicos, reforcando a
contribuicdo para o desenvolvimento
sustentavel da regido.

A viabilidade para a implementacdo da Lei do
Bem abrira novas possibilidades para a
Companhia explorar solucdes tecnologicas
voltadas a eficiéncia energética, otimizacdo
de processos e reducio de impactos
ambientais.

Esses incentivos integram-se ao
compromisso da Bahiagas com os ODS,
alinhando beneficios econémicos com
avancos sociais e ambientais.
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5 Etica e
Integridade



Estrutura de Governanca e
Gestao de Riscos

GRI 2-9: 2-10: 2-11: e-12; 2-14: 2-17: 2-18, GRI
11-14, 11-20; 203-2: 205-2: 206-1

Orgaos de Governanca

A Bahiagas se submete as disposicdes da Lei
13.303/2016 (Lei das Estatais), em face de sua
natureza juridica e adota as melhores praticas
em governanga corporativa com énfase nos
principios da integridade, transparéncia,

equidade, responsabilizacdo e sustentabilidade.

Os administradores da Companhia participam,
anualmente, de treinamentos especificos sobre
legislagao societaria e de mercado de capitais,
divulgacio de informacdes, controles internos,
Cddigo de Conduta e Integridade e Lein®
12.846/2013 (Lei Anticorrupgao), e outros
temas relacionados as atividades e
responsabilidades da empresa.

A empresa possui um Programa de Avaliagao
dos Administradores, Conselho Fiscal e Comité
de Auditoria Estatutario, que atende as
disposicdes do Estatuto Social e a Lei das
Estatais. O processo de avaliagdo tem como
participantes, além dos avaliados, a Secretaria
Geral, que se responsabiliza pela
operacionalizacdo do processo, e o Comité
Estatutario de Elegibilidade, que presta apoio
metodoldgico e procedimental para a
realizacdo do processo. O programa foi iniciado
em 2024 e ocorrera anualmente, com adesio
de 100% de diretores e conselheiros.

A administracdo da Bahiagas é exercida pelo
Conselho de Administracdo, que possui funcao

deliberativa, e pela Diretoria Executiva,
responsavel pela gestdo operacional da
Companhia.

O Conselho de Administragao enquanto guardido
doguardido do propdsito, dos valores, do objeto
social e do sistema de governanca € ainda
responsavel pela definicdo do organograma, da
estratégia corporativa e do acompanhamento do
cumprimento pela Diretoria Executiva, da conexao
entre a gestdo executiva e os socios em defesa
dos interesses da organizagdo, aprovagao e
acompanhamento de plano de negdcios e
orcamento anual , aprovacdo dos relatorios de
administracdo e de sustentabilidade, dentre
outras atribuicées contidas no Estatuto Social.
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Ja a Diretoria Executiva é responsavel pela
destdo e condugao da organizacdo e tem como
responsabilidade cumprir e fazer cumprir a
estrategia aprovada pelo Conselho de
Administracdo, buscando caminhos que
permitam o alcance dos objetivos financeiros e
ndo-financeiros. Atua de forma colegiada e tem
como principais atribuicdes a de estabelecer as
diretrizes, normas e planos de atividade dos
negocios, propor o Plano Estratégico e o
Orcamento Anual, admitir e desligar
empregados, elaborar normas internas e
decidir sobre contratos e concessdo de
patrocinios dentro dos valores de algada
fixados no Estatuto Social.

A estrutura de governanga conta ainda com um
Conselho Fiscal, que analisa e opina sobre as
prestacdes de contas da Diretoria Executiva em
apoio ao Conselho de Administracdo e dois
comités estatutarios, o de Auditoria e o de
Elegibilidade, cujas atribuicdes estdo resumidas
no quadro a seguir.

O Conselheiro Anderson Silva de Lima foi eleito em

marco de 2025 pelos empregados da Companhia,
tomando posse em 01/05/2025, em substituicdo do
até entdo Conselheiro Silvio da Cruz Sousa

Da esquerda para a direita: Anderson Silva de Lima (Representante dos Empregados), Emerson José Osério
Pimentel Leal (Estado da Bahia), Luiz Raimundo Barreiros Gavazza (Estado da Bahia), Marcus Benicio FoltzCa-
valcanti (Presidente do Conselho - Estado da Bahia), Vitor Calazans Baroni (Vice-Presidente - Mitsui), Rafael
Antonio Bettini Gomes (Mitsui) e Lucas Aratjo dos Reis (Estado da Bahia). Completa a composicdo do
CONSAD o conselheiro Carlos Palma Mello (Estado da Bahia), que nio esta na imagem.’
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Estrutura da Governanca Estatutaria da Bahiagas:

e Assembleia de Acionistas - Constituida pelos
acionistas Estado da Bahia e Mitsui Gas e Energia
do Brasil.

e Conselho de Administragdo - Composto por
oito membros, sendo cinco indicados pelo
acionista majoritario (Estado da Bahia), dois
indicados pelo acionista minoritario (Mitsui Gas e
Energia do Brasil) e um eleito pelos empregados
da Bahiagas. Atualmente, todos os membros sdo
do género masculino, com mandato unificado de
dois anos, permitidas ate trés reeleicdes
consecutivas.

e Diretoria Executiva - Formada por trés
diretores indicados pelos acionistas, sendo dois
pelo Estado da Bahia (Diretor Presidente e
Diretora Técnica e Comercial) e um pela Mitsui
Gas e Energia do Brasil (Diretor Administrativo e
Financeiro). Atualmente, dois diretores sdo do
género masculino e uma do género feminino.
Possuem mandato unificado de dois anos, com
possibilidade de trés reconducdes consecutivas.

)

e Conselho Fiscal - Orgio independente composto
por cinco membros, sendo trés indicados pelo Estado
da Bahia e dois pela Mitsui Gas e Energia do Brasil.
Atualmente, trés integrantes sdo do género masculino
e duas do género feminino, todos com mandato de dois
anos e possibilidade de trés recondu¢des consecutivas.

As contribuicdes seguem os critérios estabelecidos pela
Lei 6.404/1976.

e Comité de Auditoria Estatutario (CAE) -
Composto por trés membros, sendo dois indicados
pelo Estado da Bahia e um indicado pela Mitsui Gas e
Energia do Brasil. Atualmente, todos os integrantes sao
do género masculino, com mandato de dois anos e
possibilidade de trés recondugdes consecutivas. Suas
atribuicdes incluem o assessoramento ao Conselho de
Administracao e a supervisao da conformidade e

destdo de riscos da Companhia, conforme disposto na
Lei 13.303/2016.

e Comité Estatutario de Elegibilidade (CEE) -
Composto por trés membros, indicados pela Diretoria
Executiva. Este comité auxilia na avaliacao da
conformidade dos processos de nomeacao dos
Administradores, Conselheiros Fiscais e membros do
CAE, darantindo que as indica¢des atendam aos
requisitos legais e estatutarios. O mandato é de dois
anos, com até trés reconducdes consecutivas.




Independéncia e
Critérios de Nomeacao

A Bahiagas adota principios de independéncia na
composicdo do Conselho de Administracao,
assegurando que as decisdes sejam imparciais e
alinhadas aos interesses da Companhia, dos
acionistas e demais stakeholders. Para isso, a
nomeacao dos conselheiros considera critérios
técnicos e de experiéncia no setor, com atributos e
qualificacdo profissional compativel com as
necessidades estratégicas da empresa.

Os orgaos de governanga da Bahiagas tém o apoio
operacional da Secretaria Geral.

Com o objetivo de auxiliar a alta administragdo no
processo de tomada de decisdo foram criados
comités ndo-estatutarios, a seguir descritos:

Tem como foco a integracdo de critérios
ambientais, sociais e de governanca (ESG) em
todas as decisdes e operacdes da Bahiagdas.

Monitora o sistema de gestdo da Bahiagas, com o
acompanhamento de indicadores estratégicos e
gerenciais, da analise critica pela diregdo, da gestdo de
anomalias e da gestdo de informacdo documentada,
integrando a gestao da qualidade, ambiental e de
seguranca e sallde ocupacionais.

Garante a gestao eficaz dos riscos na Bahiagas. As
funcées incluem propor estratégias e praticas de
gestdo de riscos, validar politicas e metodologias,
orientar os agentes responsaveis na identificacdo e
tratamento de riscos, analisar e validar planos e
processos relacionados ao gerenciamento de riscos,
recomendar a criacdo de indicadores de desempenho,
acompanhar a implementacdo de acdes de controle de
riscos, propor melhorias nos procedimentos, entre

outras atividades essenciais para assegurar a eficacia
do sistema de gestdo de riscos da empresa.
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Promove ac¢des voltadas para a criacdo de uma
cultura de integridade e assegura a aplicacio
efetiva dos dispositivos contidos no Codigo de
Conduta e de Integridade da Companhia.

Promove a¢des para implantacdo de uma cultura de
inovacdo na Companhia, trabalhando de forma
matricial com todas as areas, sendo essencial para o
cumprimento das diretrizes da Politica de Inovacao.

Tem o objetivo de construir uma cultura
organizacional que expresse valores de igualdade,
equidade e respeito, acdes comprometidas com a
sustentabilidade, a justica social e a igualdade.

Fortalece o alinhamento do Plano Diretor aos
objetivos estratégicos da Companhia, assegurando
sua adaptacdo as dinamicas dos cenarios
econdmico, regulatorio e competitivo do mercado
de gas canalizado e energia e assessorando as
instancias superiores em temas relacionados ao
Portfolio de Investimentos da Companhia.

Criado no ano de 2024, tem como objetivo
assegurar a conformidade continua com a
legislacdo brasileira, incluindo a LGPD,
promovendo a integridade, confidencialidade
e disponibilidade dos dados.

Criado no ano de 2024, tem como objetivo
supervisionar, monitorar e atualizar o Plano
Diretor de Tecnologia da Informacao (PDTI).

Consolidar o Projeto Gas Sudoeste e analisar
a ampliacdo do atendimento aos mercados de
cidades baianas estrategicas para o
desenvolvimento econémico.

Orientar e monitorar a alocacdo do gas natural,
avaliando seguranca de abastecimento,
identificando obstaculos técnicos e comerciais,
sugerindo a¢des para otimizar receitas e custos,
e analisando cenarios para apoiar simulacdes e
planejamento.




Compromisso com
a Transparéencia e
Melhoria Continua

A composicao colegiada dos
orgaos da administracdo da
Bahiagas, aliada a implantacdo de
comités estatutarios e
ndo-estutarios, evidenciam o
cuidado da empresa com
transparéncia, rigor tecnico e
equilibrio no processo decisorio,
além disso, a empresa publiciza um
relatorio de administracdo e um
relatorio de sustentabilidade
anualmente, bem como as
politicas e outros documentos
relacionados a sua gestdo.

Compromisso com
Governanca e
Sustentabilidade

GRI c-16

O Conselho de Administracdo analisa e aprova as
informacoes relacionadas a sustentabilidade,
incluindo os temas materiais que refletem os
impactos econdmicos, ambientais e sociais da
Bahiagas. Esse processo ocorre com o suporte
de outras instancias de governanca, tais como:

Diretoria Executiva: coordena e implementa

as estrategias sustentaveis da Companhia.

Conselho Fiscal e Comitée de Auditoria

Estatutario: analisam e validam a
conformidade das informacdes reportadas.

A alta administracdo da Companhia também
realiza analises periddicas de riscos ESG,
darantindo que temas como mudancgas
regulatorias, seguranca operacional e transicdo
energética sejam considerados na formulagao da

estrategia corporativa. Com esse modelo de
dovernanca transparente e estruturado, a Bahiagas
assegura que todas as preocupagdes criticas sejam
tratadas com a seriedade e a urgéncia necessarias,
contribuindo para um desenvolvimento sustentavel e
seguro da operacao.

A gestdo de riscos da Bahiagas esta diretamente
relacionada ao compromisso da empresa com a
sustentabilidade e a governanca corporativa. Ao
darantir a seguranca das operacdes e a conformidade
com padrdes regulatorios, a empresa fortalece a
responsabilidade social e ambiental, contribuindo
para um desenvolvimento mais seguro e eficiente do
setor de energia na Bahia.

A Companhia segue aprimorando os mecanismos de
monitoramento e resposta, assegurando que as
operacdes sejam conduzidas de forma ética, integra,
transparente e sustentavel, alinhadas as melhores
praticas de mercado.
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Objetivo Estratégico ESG

GRI 2-13;11-2, 11-14 A Bahiagas tem fortalecido sua atuagao em

, sustentabilidade por meio das seguintes ac¢des:
Comprometida com o alcance da Agenda 2030

para o Desenvolvimento Sustentavel, proposta
pela ONU e propugnada por 193 paises, a
Bahiagas, a partir das praticas de sustentabilidade
que realiza, deu inicio em 2023 a incorporagdo de
uma agenda ESG.

Supervisao de
riscos ambientais
e sociais

Para tanto, a Companhia implementou o Comité
ESG que passou a desenvolver e executar uma com os ODS
série de acdes, tais como capacitacdes para
disseminacao de conceitos, sistematizacao de
praticas ESG que a Companhia ja realizava e que
culminou com a elaboracio do primeiro relatorio

Apoio a politicas
de diversidade e
inclusao

Alinhamento

de sustentabilidade da empresa. assegurando que as assegurando que a gestdo promovendo acdes para
praticas da Companhia da Bahiagas esteja ampliar a representatividade
contribuam para metas preparada para lidar com e equidade dentro da
globais de desafios relacionados as Companhia.
desenvolvimento mudancas climaticas,
sustentavel direitos humanos e

diversidade.
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Indicadores Estratégicos ESG O objetivo estratégico de controle dos aspectos ¢ Compilacdo e vinculagcdo dos dados dos
ESG foi integrado ao Plano de Negdcios e Planos da Bahiagas (parte Il) por meio do
da Estratégia de Longo Prazo (PNELP) da Planejamento Estrategico, do Plano de
Bahiagas desde 2022 e segue como diretriz Investimento, do Plano Comercial e do

central no plano definido até 2028. Plano de Mercado e Suprimento.

Implementacao do
ESG na Companhia

Acoes de tratamento
de riscos

A0¢

O aprimoramento da Governanga ESG na
Bahiagas envolve tanto a performance da
Companhia, visando aumentar a seguranca
dos acionistas na tomada de decisdes, quanto
oferecer conhecimento e transparéncia sobre
as estratégias da Bahiagas para os proximos

A elaboracdo e revisdo do PNELP s3o
processos integrados e multidisciplinares
que envolvem a colaboracdo das diversas
geréncias e da Diretoria Executiva da
Companhia para a construcdo de cada um

Registro total de emissoes
de gases de efeito estufa
(GEE) dos escopos 1e 2

0
g

Tempo de licenciamento

® G

{

ambiental

Projetos de patrocinios

Anomalias de SGI
nao tratadas

Recomendacoes de
auditorias nao tratadas

cinco anos, visando ao atendimento dos
compromissos com resultados, usuarios,
seguranca, inovacdo e responsabilidade
socioambiental.

Dentre as informacdes que compdem o
PNELP estao:

e Informacdes de cenarios econdmicos
e regulatdrios (parte |) e,

dos componentes. A implementacdo desse
plano tem como objetivo sustentar o
crescimento economico de forma
sustentavel, promover o desenvolvimento
do Estado e aumentar os niveis de
produtividade, tudo com uma forte
responsabilidade socioambiental.
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Sistema de Gestao Integrada

GRI11-9; 403

Em 2024 a Bahiagés deu continuidade ao processo Como parte da rotina de monitoramento e

de aprimoramento do Sistema de Gestdo Integrada aprimoramento do SGl.

(SGI), por meio da diversificacdo de a¢des voltadas a

melhoria continua, a padronizacdo de processos e ao Alem disso, foram conduzidas regularmente

fortalecimento da governanca corporativa. as Reunides de Analise Critica (RAC), com o
objetivo de discutir o desempenho da

Entre as iniciativas implementadas, destacam-se as Companhia, especialmente no que se refere

revisdes das normas: a0 acompanhamento dos Indicadores

Estrategicos, bem como outros temas
relevantes para a gestdo integrada.

NO-01.02-001: Planejamento Estratégico;

NO-01.05-001: Gestao da Informacdo Documentada
(além dos procedimentos gerais);

¢« PG-01.05-001: Controle de Documentos do SGl;

« PG-03.01-009: Gerenciamento de Portfodlio, que
passaram por atualizacdo com o objetivo de
assegurar maior eficiéncia na gestdo da informagao
e no alinhamento estratégico da Companhia.




Gestao de Riscos

GRI e-16, 2-27 11-14, 11-20; 203-2; 205-2; c06-1

A Bahiagas adota uma abordagem estruturada e
proativa para a gestdo de riscos, garantindo a
seguranca operacional, a conformidade regulatoria e
a sustentabilidade das atividades. O gerenciamento
de riscos é um dos pilares da governanca corporativa
da empresa e esta alinhado as melhores praticas do
setor, atendendo as diretrizes da Lei 13.303/2016 e
aos padroes de integridade e transparéncia.

O processo de Gestdo de Riscos da Bahiagas envolve
a identificacao, analise, avaliacao, tratamento e
monitoramento continuo dos riscos associados as
suas operacoes. Essa abordagem permite a empresa
antecipar desafios, minimizar impactos e fortalecer a
resiliéncia organizacional diante de cenarios
adversos.

O ano de 2024 também marcou um periodo
de maturacdo do processo de Gestao de
Riscos. Em conformidade com a Politica de
Gestao de Riscos, aprovada pelo Conselho
de Administracdo (CONSAD), e com o
Manual de Gestdo de Riscos (MGR), validado
pela Diretoria Executiva (DIREX), todas as
deréncias revisaram seus Planos de
Tratamento de Riscos (PTR), incorporando
melhorias metodologicas previstas no MGR.

Os PTRs também passaram por evolucdes
importantes, incluindo:

Planejamento de prazos conforme avan
Cos trimestrais;

Associacdo dos ODS a cada acio;
|dentificacdo das evidéncias necessarias
para comprovagao das entregdas;
Indicagdo sobre o potencial impacto no
Projeto Gas Sudoeste.
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Processo de Gestao de Riscos

GRI 2-27

A gestdo de riscos na Bahiagas € conduzida por um
modelo multidisciplinar, que abrange todas as areas
da Companhia e considera diferentes tipos de riscos,
incluindo:

Relacionados a integridade dos
processos internos, seguranca das instalacoes e
continuidade do fornecimento de gas natural.

Associados a exposicdo da
empresa a variacdes cambiais, oscilacdes de mercado
e riscos de credito e liquidez.

Envolvem o cumprimento
de normativas regulatorias, ambientais e trabalhistas,

darantindo a atuacdo ética e responsavel da empresa.

Ligados a percepcdo
do mercado, da sociedade e de stakeholders sobre a
atuacao da Bahiagas.

Relacionados a seguranca da
informacao e a confiabilidade dos sistemas digitais
utilizados na operacdo e gestdo da empresa.

As etapas de identificacdo e avaliacdo dos
riscos sdo realizadas periodicamente por
meio da Matriz de Risco, que analisa a
probabilidade e o impacto potencial de cada
evento adverso. Essa matriz orienta a
empresa na priorizagao das acdes de
mitigacdo e prevencdo, garantindo maior
controle sobre os riscos criticos.

Monitoramento e
Tratamento de Riscos

A Bahiagas adota estrategias de tratamento
de riscos que incluem eliminacdo, mitigacao,
compartilhamento ou aceitacdo,
dependendo da criticidade e do impacto
identificado. Para garantir a efetividade
dessas medidas, a empresa estabelece
planos de acdo e acompanha continuamente
a implementacdo das respostas aos riscos
mapeados.

O Comité de Gestdo de Riscos desempenha
um papel central na governanca desse
processo, analisando os indicadores e
recomendando aprimoramentos nas
estrategias de controle. Alem disso, a
Companhia investe em capacitacdo dos
empregados e aprimoramento de tecnologias
de monitoramento, reforcando a seguranca
operacional e reduzindo a exposicdo a
ameacas externas e internas.




Delegacao de Responsabilidade

pela Gestao de Impactos

GRI 2-13

A Companhia adota um modelo estruturado
para a gestdo de riscos e impactos
relevantes, alinhado as melhores praticas
de governanca corporativa e as diretrizes do
setor de gas natural. Como empresa estatal,
a estrutura de governanga inclui
mecanismos formais de identificacao,
analise e mitigacao de riscos, assegurando a
sustentabilidade e seguranca das
operagoes.

A governanga da gestdo de riscos na
Bahiagas € conduzida de forma integrada e
estratégica, garantindo que a Companhia
atue de maneira preventiva e proativa diante
de cenarios adversos. O processo de gestao
é supervisionado pelo Comité de Gestdo de
Riscos, responsavel por avaliar
periodicamente os principais desafios da
empresa e propor agoes para minimizar
impactos. O comité monitora riscos
operacionais, ambientais, regulatorios e
estratégicos, assegurando que as medidas
corretivas e preventivas sejam

implementadas de maneira eficaz e alinhadas
a0 planejamento estratégico da Companhia.

A gestao de riscos € reportada
trimestralmente a Diretoria Executiva e ao
Conselho de Administracdo, orgdos que
avaliam os riscos potenciais e tomam
decis®es estrategicas para sua mitigagao e
controle. Ademais, a Bahiagas adota
mecanismos internos de controle, como
auditorias regulares, avaliacées de
conformidade e sistemas de monitoramento,
que garantem a efetividade das politicas e
praticas de governanca adotadas.

Com esse modelo de governanca, a Bahiagas
reforca seu compromisso com a seguranca
operacional, a sustentabilidade e a
transparéncia na gestdo dos riscos inerentes
a0 setor de distribuicao de gas natural,
assegurando uma atuacdo ética, responsavel
e alinhada as melhores praticas do mercado.

Resultados e Evolucao da
Gestao de Riscos

GRI 2-16

Nos ultimos ciclos de planejamento, a
Bahiagas ampliou a atuacdo na mitigagao de
riscos, alcancando avancos signiﬁcativos na
reducao de eventos criticos e na melhoria
dos controles internos. Em 2022, foram
identificados e tratados 12 eventos de risco
considerados criticos, enquanto em 2023
esse nimero aumentou para 17 planos de
tratamento executados, demonstrando a
evolucdo do monitoramento e a capacidade
de resposta da empresa.

O cumprimento das a¢des planejadas é
integrado ao Sistema de Gestdo da
Companhia, garantindo que os riscos sejam
constantemente revisados e ajustados
conforme as mudancas no ambiente de
negocios. Essa abordagem dinamica reforca
a resiliéncia e a capacidade de adaptacdo da
Bahiagas, garantindo a continuidade dos
negocios mesmo em cenarios de incerteza.
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Auditoria

GRI e-16; e-c4; 2-27

A Bahiagas reafirma o compromisso com a etica,
a integridade e a transparéncia por meio da
atuacdo continua da Auditoria Interna,
estruturada com base no Plano Anual de
Auditoria Interna (PAINT). Esse instrumento
norteia os trabalhos da area, sendo submetido a
apreciacdo da Alta Administracdo (DIREX, CAE,
CF e CONSAD), garantindo alinhamento com os
objetivos estrategicos da Companhia e as
melhores praticas de governanga. A execucdo do
PAINT considerou os critérios de materialidade,
relevancia e risco associados aos processos
auditados.

Ao longo de 2024, a auditoria interna atuou como
agente de fortalecimento da governanga,
contribuindo diretamente para a afericdo da
eficacia e eficiéncia dos controles internos;
avaliagdo do gerenciamento de riscos
corporativos; apoio a implementacdo das
diretrizes de ESG; e aperfeicoamento de normas
internas e identificacdo de oportunidades de
melhoria.

Alem da auditoria interna, a Companhia também
foi submetida a auditorias externas realizadas por
acionistas, auditorias independentes e
apresentou prestacdo de contas do exercicio
junto a Corte de Contas estadual, em
consonancia com os padrées técnicos
internacionais. Tais avaliagdes proporcionaram
verificacdo da autenticidade das demonstracoes
financeiras, da eficiéncia operacional e da
adequacdo patrimonial, consolidando a
credibilidade da Bahiagas junto ao mercado e aos
investidores.

Em 2024, a area de Auditoria Interna realizou um
total de 17 trabalhos, incluindo auditorias
operacionais, acompanhamento de planos de
acdo, e atividades de consultoria interna. As
avaliagdes abrangeram temas como gestdo de
contratos, conformidade com normas internas e
efetividade dos controles operacionais.

A atuacdo integrada das auditorias interna e
externa tem papel crucial na promogao da cultura

de transparéncia e responsabilizacao,
contribuindo para a prevencdo de desvios e
irregularidades, aprimoramento das praticas de
gestdo. Este conjunto de acoes reforca a
governanga corporativa da Bahiagas como pilar
essencial para o alcance dos resultados
sustentaveis, a perenidade do negocio e a
confianca dos stakeholders.

A sistematica de monitoramento de planos de
acdo foi consolidada ao longo de 2023, e
continuada em 2024, com acompanhamento de
prazos, responsaveis e evidéncias de
implementacdo das recomendagdes emitidas.
Essa iniciativa contribuiu para o aumento do
indice de atendimento as recomendacdes e para
a melhoria continua dos controles internos da
Companhia.




Para conhecer algumas das politicas
institucionais que orientam a atuacio da Bahiagas
em temas como ética, meio ambiente,
integridade, diversidade e seguranca, acesse:
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Etica e Conformidade

GRI e-15

A legislacdo imposta a Bahiagas aliada aos
compromissos de lealdade, ética, integridade e
transparéncia com os stakeholders impéem a
Companhia submissdo a um rigoroso conjunto de
politicas e diretrizes internas que reflitam esse
comprometimento em suas agoes e operagoes.

No toépico anterior, divulgamos arcabougo de
politicas corporativas que evidenciam um sistema
de governanca que tem como um dos pilares a
integridade e a ética como valor inegociavel.

Especificamente quanto a ética e compliance a
Bahiagas possui as seguintes politicas e
mecanismos de controle:

Cddigo de Conduta e Integridade

Estabelece diretrizes para a conduta
ética dos empregados, fornecedores e
parceiros de negocios, orientando
sobre situacdes de conflito de
interesse e medidas a serem adotadas.

Politica de Conformidade

Garante o cumprimento das normas
internas e externas, prevenindo riscos
de corrupcdo e favorecimento
indevido.

Politica para Transacoes
com Partes Relacionadas

Define regras para assegurar que
transacdes envolvendo partes
vinculadas a Companhia sejam
realizadas em condicdes justas e
transparentes.

Monitoramento de Fornecedores

Avaliacdo continua da adesao de
parceiros comerciais as clausulas ESG
e de conformidade.

GAS 4
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Compromisso com a Lei de
Acesso a Informacao

A Companhia também se destacou
pelo cumprimento integral da Lei
de Acesso a Informacdo (Lei n®
12.527/2011). Em auditoria
realizada pelo Ministério Publico do
Estado da Bahia, em junho de
2024, foi comprovado que todas as
informacdes exigidas pela lei se
encontram devidamente publicadas
no site institucional da Bahiagas,
evidenciando o compromisso da
empresa com as melhores praticas
de governanca corporativa, em
especial com o pilar da
transparéncia.

Privacidade e Seguranca de
Dados Pessoais

A Bahiagas mantém rigido controle
sobre a privacidade e seguranca de
dados pessoais, em total
conformidade com a Lei Geral de
Protecdo de Dados (Lei n®
13.709/2018). A Ouvidoria atua de
forma transversal nesse processo,
zelando pela integridade das
praticas de tratamento de dados,
prevencao de riscos e respeito aos
direitos dos titulares.

Entre as medidas adotadas
destacam-se: implantacdo de
procedimento de atendimento ao
titular de dados pessoais, politica
de privacidade, canal de
atendimento especifico sobre a
tematica e praticas de "privacidade
desde a concepcdo’. Essas acdes
refletem o compromisso da
Companhia com uma cultura de
integridade, responsabilidade digital
e protecdo de dados.

Compliance e Anticorrupcao

GRI2-15

Gestao de Conflitos de Interesse

O processo interno de identificacdo e mitigagao de
conflitos de interesse é conduzido pelo Comité de Etica,
que analisa eventuais situacdes de risco e define as
medidas necessarias para evitar impactos na governanga
da Companhia. Esse processo inclui:
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Declaracdo de Conflito de Interesse -
Todos os empregados e administradores
devem reportar possiveis conflitos por meio
de um canal interno especifico.

Anadlise e Resolucdo - Todos os
empregados e administradores devem
reportar possiveis conflitos por meio de um
canal interno especifico.

Registro e Monitoramento - Todos os casos
sdo documentados para fins de auditoria e
acompanhamento.
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Processo de Priorizacao
dos Temas Materiais em
Sustentabilidade

GRI 3-1 3-2

Em linha com as melhores praticas globais de
relato e gestdo sustentavel, a Bahiagas
conduziu, em 2023, uma ampla revisdo de
sua matriz de materialidade, incorporando as
mudancas no cenario energetico e as
expectativas dos stakeholders. Este processo
fundamenta as estratégias corporativas da
Companhia e orienta o alinhamento de suas
operacdes aos ODS e aos compromissos
globais de descarbonizacao.

A analise de materialidade reafirmou a
relevancia de temas ESG e identificou novas
oportunidades de impacto, especialmente em
descarbonizacao, inovacdo e inclusdo social.

A atualizacdo da matriz teve como objetivo
alinhar os temas materiais a nova estrategia
corporativa, considerando também os
requisitos da GRI 2021, o Plano de Negécios e

Estratégia de Longo Prazo (PNELP) e a visdo
ESG da Companhia. Este capitulo apresenta a
metodologia adotada, os temas materiais
priorizados e como eles se refletem na
estratégia e nos compromissos da empresa.

Metodologia e Processo
de Materialidade

A elaboracdo da matriz de materialidade
seguiu uma abordagem sistematica,
integrando critérios qualitativos e
quantitativos para avaliar os temas mais
relevantes para a Bahiagas e seus
stakeholders. O processo foi realizado em
conformidade com as diretrizes da Global
Reporting Initiative (GRI 3-1e 3-2) e abrangeu
as seguintes etapas:

1. Mapeamento de Stakeholders:.

ldentificacdo dos principais publicos
de interesse, incluindo clientes,
empregados, comunidades, acionistas,
fornecedores e 6rgaos reguladores.

2. Pesquisa e Analise de Contexto:

Revisdo de tendéncias setoriais, marcos
regulatorios, demandas do mercado e
expectativas sociais relacionadas ao
setor energetico.

3. Engajamento de Stakeholders:

Realizacdo de workshops e entrevistas
com mais de 50 representantes de
diferentes grupos para identificar
temas relevantes e avaliar impactos
ambientais, sociais e econdmicos.

4. Priorizacao de Temas:
Cruzamento dos resultados da pesquisa

com a analise estrategica da alta gestdo,
considerando a importancia dos temas
para os stakeholders e o impacto nos
negocios da Bahiagas.

A metodologia adotada considerou o
cruzamento entre a importancia dos temas
para os stakeholders e os impactos reais e
potenciais, positivos e negativos, causados
pela Bahiagas ao longo de sua cadeia de valor.



Lista de Temas
Materiais

A matriz de materialidade
destacou dez temas
prioritarios, classificados
em trés dimensdes
estratégicas. Esses temas
refletem os desafios e
oportunidades mais
criticos para a
sustentabilidade e o
desempenho da empresa.

A Matriz de Materialidade
esta estruturada em trés
dimensodes: Economica,
Ambiental e Social. Os
temas foram organizados
com base no grau de
impacto e na expectativa
dos publicos estratégicos.

Temas Essenciais
GRI 2-16: 3-1: 3-2: 3-3

Transicao Climatica e
Emissoes Atmosféricas

Saude e Seguranca
do Trabalho

(

Infraestrutura

Eficiéencia Energetica

Atendimento e Relaciona-
mento com o Cliente

Impacto Econdmico

Comunidades [Locais

Integridade de Ativos e
Acidentes de Seguranca
de Processo

Desenvolvimento
e Interiorizacao

Patrocinios
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Gestao da Estratégia
de Sustentabilidade

A estrategia de sustentabilidade da Bahiagas
esta fortemente integrada ao planejamento

e a execucao dos investimentos em
infraestrutura. O Plano Plurianual de
Investimentos (PPI), principal instrumento de
planejamento plurianual da Companhia, €
elaborado de forma colaborativa com a
participacdo das diretorias e areas comerciais, e
incorpora diretrizes de qualidade, seguranca e
meio ambiente desde a concepgdo. A execucdo
do PPI é monitorada por sistemas digitais como
o SoftExpert e o GIS, que permitem controle em
tempo real e subsidiaram a criagdo de
indicadores-chave como desembolso financeiro
e extensdo da rede instalada. Essa abordagem
assegura uma gestao orientada por dados,

transparente e alinhada as praticas de
sustentabilidade, refletindo diretamente o
compromisso da empresa com o ODS 9 -
Industria, Inovacao e Infraestrutura. Ao buscar ndo
apenas cumprir, mas superar as metas do PP,
fortalece a contribuicdo da Bahiagas ao
desenvolvimento socioeconémico da Bahia por
meio de uma infraestrutura energética moderna,
eficiente e sustentavel.

Os investimentos elegiveis ao incentivo da Sudene
seguem requisitos técnicos e legais,
demonstrando o alinhamento da Companhia as
politicas publicas federais de promocdo do
desenvolvimento sustentavel no Nordeste. Esses
aportes sdo aplicados em infraestrutura critica
que contribui diretamente para o crescimento
econdmico das regides onde a Bahiagas atua,
refletindo impactos positivos e mensuraveis nas
comunidades beneficiadas.

A construcdo da estratégia de
sustentabilidade envolve a definicdo
de politicas, o engajamento com
stakeholders internos e externos, a
andlise de riscos e oportunidades e o
acompanhamento de indicadores de
desempenho, com foco em geracao
de valor de longo prazo. Essa
abordagem é complementada pela
governanca institucional e pelo
fortalecimento das praticas de
transparéncia e prestacdo de contas.
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Como parte desse processo continuo de
aprimoramento da gestdo de sustentabilidade, a
Bahiagas iniciou em 2024 a estruturacdo do
tema Impacto Econdmico como tema material,
com base na norma GRI 3-3. O tema foi
identificado como relevante e sera monitorado
com periodicidade anual, permitindo avaliar de
forma mais precisa os efeitos econdmicos
diretos e indiretos das atividades da Companhia.
A coleta de dados segue parametros definidos
pela consultoria técnica, com foco em evidéncias
robustas, e os resultados obtidos serdo
utilizados para a comunicacdo transparente com
as partes interessadas.

Essa iniciativa reforca o alinhamento da empresa
com os ODS 8 - Trabalho Decente e
Crescimento Economico e ODS 9 - Industria,
Inovacao e Infraestrutura, demonstrando o
compromisso da Companhia em integrar os
impactos econdmicos a estratégia corporativa
de sustentabilidade, com foco na criacao de
valor compartilhado e no desenvolvimento
regional sustentavel.

Integracao a
Estratégia Corporativa

Os temas materiais guiaram a definicdo de
prioridades estrategicas para 2024,
assegurando que os investimentos e projetos
da Bahiagas estejam alinhados com as
expectativas dos stakeholders e os
compromissos globais de sustentabilidade.
Entre os avancos planejados destacam-se:

Inicio de projeto-piloto para producio de
biometano a partir de residuos organicos.

Implantacdo de sistemas avancados de
monitoramento para maior eficiéncia
energetica.

Ampliacdo de programas comunitarios para
promover educacdo ambiental e inclusdo digital.

Cada tema material foi associado a um objetivo
estrategico da Companhia, permitindo a gestao
sistematica por meio do Balanced Scorecard
(BSC), que orienta metas e indicadores de
desempenho organizacional. Essa estrutura
assegura coeréncia entre a sustentabilidade e
os direcionadores de valor da Bahiagas.
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O ano de 2024 marcou uma nova etapa na =
jornada da Bahiagas rumo a sustentabilidade.

Com o compromisso de fortalecer uma cultura
organizacional alinhada aos principios ESG, o

Comité ESG promoveu iniciativas que inspiraram e Nt
reflexdes e despertaram a¢des concretas. Entre '
elas, destaca-se o webinar “Integrando |
Sustentabilidade aos Negdcios’, realizado em N ~~
marco de 2024, que mobilizou empregados a 5
repensarem seu papel na construcdo de um
futuro mais justo e equilibrado.

i 1

Outro avango importante foi a entrega do _ o | L 4
primeiro Relatério de Sustentabilidade da \ i 5. ﬁ’;
Companhia — um simbolo de transparéncia e
responsabilidade com os publicos de interesse.
Também mereceu destaque a campanha "Dia
Sem Copo’, que mostrou como pequenas
atitudes geram grandes impactos: desde seu
inicio, em maio de 2024, houve uma reducdo de
56% no consumo de copos descartaveis.

Sdo passos firmes que reforcam o proposito de
transformar valores em a¢des.
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Em 2024, a Bahiagas deu um passo significativo em
sua trajetoria de transparéncia e compromisso com o
desenvolvimento sustentavel ao publicar o seu 1°
Relatorio de Sustentabilidade. Este marco representa
ndo apenas a consolidacdo de praticas ja adotadas,
mas tambeém a criacdo de um instrumento estratégico
para o fortalecimento da gestdo da Companhia.

O Relatorio oferece uma visdo abrangente do
desempenho econémico, social, ambiental e de
governanca da Bahiagas, evidenciando resultados,
avancos e desafios. Ao adotar metodologias
reconhecidas internacionalmente, a publicacao
contribui para o alinhamento da Companhia as
melhores praticas de mercado e as expectativas de
seus publicos de relacionamento.

Além de reforcar a prestacdo de contas a sociedade, o
Relatorio de Sustentabilidade se estabelece como
ferramenta essencial para apoiar a tomada de
decisdes, orientar investimentos e identificar
oportunidades de melhoria continua. Com ele, a
Bahiagas reafirma seu compromisso de integrar a

sustentabilidade a estrategia de negdcios, fortalecendo

sua competitividade e contribuindo para um futuro
mais responsavel e inclusivo.
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Compromissos Futuros

A Bahiagas revisitara a matriz de Um exemplo concreto dessa conexdo € o
materialidade para garantir sua relevancia compromisso com o ODS 9 - Industria,
frente a novos desafios e oportunidades. O Inovacgao e Infraestrutura, refletido
compromisso com a transparéncia e a diretamente na forma como a empresa
evolucdo continua reforca o papel da planeja, executa e monitora a expansdo da
Companhia como protagonista na transicdo rede de gas natural no estado da Bahia. O
energética e no desenvolvimento sustentavel Plano Plurianual de Investimentos (PPI),

da Bahia e do Brasil. Ao adotar uma principal instrumento orientador das acdes de
abordagem integrada e centrada os infraestrutura da Companhia, € estruturado
stakeholders, a Bahiagas reafirma o com base em critérios de qualidade (ISO
proposito de crescer de forma sustentavel, 9001), seguranca, meio ambiente e
derando valor para a sociedade e para o meio responsabilidade corporativa.

ambiente.

Conexoes com os 0ODS

A Bahiagas reconhece a relevancia da Agenda
2030 e dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) como referéncia global para
o desenvolvimento de estrategias de negdcios
mais justas, inclusivas e sustentaveis. A
Companhia tem buscado integrar os ODS as
suas atividades e investimentos, priorizando
aqueles com os quais possui maior aderéncia
em sua operagao e impacto.

Eigs



As acdes relacionadas a infraestrutura contam
com uma governanga robusta e mecanismos
de controle e avaliacdo continua, incluindo:

« Monitoramento de indicadores de
desempenho como desembolso financeiro e
extensdo da rede instalada;

» Uso de sistemas de gestdo integrados,
como o SoftExpert e o GIS;

» Reunides de Analise Critica (RAC)
trimestrais com a participacdo de todas as
geréncias.

A expansdo segura e eficiente da rede de
distribuicdo de gas natural contribui
diretamente para o desenvolvimento de uma
infraestrutura moderna e resiliente, que
estimula a industrializacdo sustentavel e a
deracdo de valor para a sociedade baiana.

Dessa forma, ao priorizar o ODS 9, a Bahiagas
fortalece a atuacdo como agente de
transformacdo e desenvolvimento local,
alinhando resultados ao progresso
sustentavel de longo prazo.

Outro tema material que reforca a atuagdo da
Bahiagas em consonancia com os ODS € o
Desenvolvimento e Interiorizacdo, que esta
sendo estruturado com base na norma GRI
3-3 - Gestao de Temas Materiais.

Essa atuacgao contribui diretamente para:

Trabalho Decente e

Crescimento Econdmico

ao estimular economias
locais e gerar empregos
diretos e indiretos

Foto: Matheus Landim/GOVBA
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Industria, Inovacao

e Infraestrutura,

por meio da ampliacio
da rede de gas para

regides estratégicas do
interior baiano

Reducdo das

Desigualdades,

ao levar infraestrutura
essencial a localidades
antes nio atendidas.
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Iniciativas Estratégicas para
Comunicacao e Alinhamento
com os ODS

A Companhia avancou em suas praticas de
comunicacdo estrategica ao integrar os ODS
nos informes institucionais. Essa inclusao
reforca o alinhamento das a¢des da Bahiagas
com as metas globais de sustentabilidade,
destacando o impacto positivo gerado pelos
projetos que desenvolve.

Como parte do planejamento para o proximo
ano, a Bahiagas ja compartilhou a lista de
informes de 2024 com a consultoria
responsavel por analisar e refinar a
comunicacdo da Companhia. Esse esforco
garante que as informacdes sobre os
investimentos e iniciativas sejam
apresentadas de forma objetiva, transparente
e acessivel aos stakeholders.

Conexao com os 0ODS - Detalhamento
dos ODS Priorizados

Em 2024, a Bahiagas priorizou os seguintes
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS):

IGUALDADE
DEGENERO

INDUSTRIA, INOVAGAO
EINFRAESTRUTURA

AGAO CONTRA A
MUDANGA GLOBAL
DOCLIMA

ODS 5 - Igualdade de Género: a
conquista do Selo Lilas e as
campanhas de equidade refletem o
COmpromisso com esse objetivo.

ODS 7 - Energia Acessivel e Limpa:
por meio da interiorizacdo do gas
natural e da diversificacdo da matriz
energetica com biometano.

ODS 9 - Industria, Inovacdo e
Infraestrutura: através de
investimentos em redes locais,
digitalizacdo de processos e
suporte a industria baiana.

ODS 13 - Acdo Contra a Mudanca
Global do Clima: com iniciativas de

reducdo de emissdes e o avanco do
Programa PROGEA.

Essas conexdes sdo continuamente monitoradas e
retroalimentam o planejamento estratégico da
Companhia, ampliando o impacto positivo na
sociedade baiana.

Entre as acdes com forte aderéncia aos ODS,
destaca-se também a participagdao da Companhia
na Semana Nacional da Pessoa com Deficiéncia
Intelectual e Multipla (Lei 13.585/2017), promovida
pela APAE Alagoinhas. A atividade contou com o
apoio da Bahiagas e incluiu manifestacdes culturais
e momentos de conscientizacdo sobre inclusao e
direitos das pessoas com deficiéncia. A iniciativa,
vinculada ao NUDEC Catu-Pojuca-Alagoinhas,
reforca os compromissos da empresa com os ODS
10 (Reducao das Desigualdades) e 16 (Paz, Justica e
Instituicdes Eficazes), além de representar a
continuidade de um trabalho iniciado em 2023
voltado a inclusdo e valorizacdo da diversidade.
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Engajamento das
Partes Interessadas

GRI404-¢

Abordagem para o Engajamento

das Partes Interessadas
GRI 2-29

O dialogo continuo e a construcdo de
relacionamentos solidos sdo cruciais na
abordagem com os stakeholders. Para isso,
a Companhia implementa politicas,
compromissos e canais de comunicagao
eficazes, assegurando a transparéncia e o
aprimoramento constante de seus
processos de engajamento.

Principais Iniciativas de Engajamento

Qualidade do atendimento e
relacionamento com stakeholders

« Estabelecimento de politicas e
compromissos que garantem um
atendimento eficiente e transparente.

« Treinamento continuo dos funcionarios
para aprimorar a qualidade do servico e o
relacionamento com o publico.

« Desenvolvimento e implementacdo de
canais de comunicacdo eficazes para
recebimento e tratamento de duvidas,
reclamacdes e sugestdes.

Canais disponiveis para comunicagdo

com stakeholders

* Ouvidoria: canal para reclamacdes ndo
solucionadas nos meios habituais, além de
denuncias, elogios e sugestdes (telefone e e-mail).

 Fale Conosco: centralizador dos canais
oficiais, disponivel 24h por dia, 7 dias por semana.

« SAC: atendimento telefénico gratuito
para duvidas e solicitacdes.

« Canal de Emergéncia: linha exclusiva para
situagdes criticas (vazamentos, falta de gas,
riscos operacionais).

« Chatonline: atendimento digital no
site oficial.

« Atendimento presencial: espaco fisico
exclusivo em Salvador-BA.

« Autoatendimento & Aplicativo Bahiagas
Virtual: portal digital e aplicativo para acesso
rapido as informacgdes e servicos.
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A Bahiagas monitora regularmente a
efetividade dos canais institucionais de
comunicacao, utilizando indicadores de
desempenho como tempo médio de resposta
e nivel de satisfacdo dos clientes. Esses
dados orientam a tomada de decisdo e a
implementacio de melhorias, fortalecendo
ainda mais o relacionamento com as partes
interessadas.

A empresa reforca a postura proativa que
adota na escuta de stakeholders, promovendo
pesquisas de satisfacdo e engajamento,

além de registrar e acompanhar as principais
preocupacdes levantadas. Esse compromisso
reflete o esforco continuo da Bahiagas para
darantir um atendimento eficiente, acessivel

e transparente, contribuindo para o
desenvolvimento sustentavel e a melhoria dos
servicos prestados.

Durante o ano, a Bahiagas intensificou a
aproximacdo com comunidades por meio da
mobilizacdo social e da entrega de convites
para eventos institucionais, como o Encontro
realizado em Vitoria da Conquista, em abril. Na
ocasido, a equipe socioambiental da GESEM
realizou 82 visitas institucionais para engajar
liderancas locais e promover o dialogo sobre

o Projeto de Interiorizacdo do Gas Natural.

Participacao em Associacoes e
Organizacoes do Setor
GRI 2-28

A Bahiagas mantem um compromisso continuo
com o desenvolvimento do setor de gas canalizado
e a governanca corporativa, participando
ativamente de diversas associacdes nacionais e
regionais. Essas associacdes desempenham papel
fundamental na formulacdo de politicas publicas,
no intercambio de boas praticas e na promocdo de
um ambiente regulatorio mais eficiente. A
Companhia integra as seguintes associacdes e
entidades representativas:

® Associacdo Comercial da Bahia (AC Bahia)
® Associacdo da Industria de Cogeracao de Energia (COGEN)
® Associacdo Brasileira da Industria de Hotéis (ABIH)
® Associacdo Brasileira das Empresas Distribuidoras
de Gas Canalizado (ABEGAS)
® Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia da Bahia (CREA-BA)
® Federacdo das Industrias do Estado da Bahia (FIEB)
® Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC)
e Instituto Brasileiro de Petréleo e Gas (IBP)
® Centro Internacional de Energias Renovaveis - Biogas (CIBiogas)
® Camara Americana de Comeércio para o Brasil (AMCHAM Brasil)
® |nstituto Politécnico da Bahia (IPB)

Alem disso, a Bahiagas desempenha um papel
ativo no Comité de Fomento Industrial de
Camagari (COFIC), fortalecendo sua presenca no

Polo Industrial de Camacari-BA e contribuindo
para o desenvolvimento sustentavel da regiao.

Nivel de Engajamento e Contribuicoes

A participacdo em instituicdes de representacao
setorial ocorre por meio de diferentes formas de
envolvimento, tais como:

Atuacdo em foruns e grupos de trabalho para a
definicao de diretrizes do setor.

e Troca de experiéncias e melhores praticas em

governanca e inovagao.

Contribuicdo financeira anual em algumas
entidades, por meio de taxas associativas e
patrocinios de eventos estrategicos.

A filiacdo da Bahiagas a essas entidades esta
alinhada as suas diretrizes estratégicas,
especialmente quanto aos seguintes aspectos:

« Sustentabilidade e ESG - Participacdo em
debates sobre transicdo energética, eficiéncia
ambiental e descarbonizagdo da matriz energética.

« Regulacdo e Politicas Publicas - Contribuicdes
técnicas para a formulagao de regulamentacdes
que impactam o setor de gas canalizado.

* Inovagao e Desenvolvimento Tecnoldgico -
Parcerias para implementacdo de novas
tecnologias no setor energético.
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Inovacao

GRI404-2

Ao longo de 2024, a inovagdo esteve no centro
das estratégias da Bahiagas, fomentada por
meio de acdes estruturadas voltadas tanto a
melhoria continua de processos quanto ao
fortalecimento do ecossistema tecnoldgico. Um
dos marcos do periodo foi o lancamento do
programa Inovaé Link Up - Desafio Bahiagas de
Startups, uma iniciativa inédita voltada a
prospeccdo de solucdes inovadoras aplicaveis a
operacdo da Companhia.

O programa foi realizado em parceria com os
hubs de inovacio Lighthouse e Acelera Hub,
tendo sua primeira edicdo inserida na Pitch
Week 2024, com a¢Bes em trés capitais do
Nordeste: Salvador, Fortaleza e Recife.

A jornada de inovacdo se deu em quatro fases:
selecdo, validacdo, desenvolvimento e final. Ao
todo, foram mais de 30 startups selecionadas,
das quais cinco sairam vencedoras, cada uma
recebendo um aporte de RS 20 mil para
desenvolvimento de provas de conceito (POC)
ou outras solucdes adaptadas as demandas da
Bahiagas.

Pitch \veck 4 N\ sammcds 4+ acelerg

| |
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BAHIAGAS

Fartficipe e concorra a
para desenvolver a suga solucho!

CONHECA O EDITALI

O desafio contemplou seis categorias
estratégicas, alinhadas as diretrizes corporativas
e de sustentabilidade da Companhia:

® Otimizacdo de processos internos;

e Praticas de ESG (Ambiental, Social e Governanga);
® Diversificagao do uso de gas natural;

® Transformacao digital;

® Estrategdias de fidelizacdo e captagao de clientes;
® Construcdo, manutencdo e operacdo de ativo.

As solucdes vencedoras passaram por uma fase
de co-desenvolvimento com equipes da
Bahiagas, tendo o acompanhamento de
padrinhos e madrinhas internos, responsaveis
por promover sinergias, validar propostas e
assegurar continuidade. O programa teve
duracdo de seis meses, com entrega final dos
resultados consolidados em um data book e
apresentacao publica das solucdes, resultando
tambem na certificacdo das startups
participantes.
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Inovaé Link Up - Startup
vencedora do Desafio
Bahiagas desenvolve Kit
gas para motocicletas

O projeto da Suburbio+ é um exemplo de como a inovacdo
pode estar atrelada ao impacto socioambiental positivo,
alinhando-se a estrategia da Companhia de estimular

Franco, destacou o carater inovador e a relevancia solucdes com potencial transformador em diversas frentes.

social e ambiental do projeto. Segundo ela, a proposta

Uma das iniciativas mais promissoras do Inovaé Link
Up - Desafio Bahiagas de Startups foi o projeto da

Subtrbio+, vencedora do prémio de RS 20 mil. A
startup esta desenvolvendo um prototipo inédito de
kit gas para motocicletas, voltado principalmente a
profissionais que utilizam o veiculo para atividades
como entregas e deslocamentos comerciais.

O projeto esta em fase de testes com uma moto,
adaptada com um cilindro de GNV posicionado sob o
assento. O objetivo € viabilizar um modelo de
abastecimento mais econdmico e sustentavel,
ampliando o acesso ao gas natural veicular para um
publico que hoje ndo conta com essa alternativa.

A iniciativa recebeu reconhecimento da area técnica
da Bahiagas. Durante visita as instalagées da startup,
a coordenadora de GNV da Companhia, Patricia

podera beneficiar tanto usuarios quanto passageiros,
ao proporcionar um combustivel com menor impacto
ambiental e custo reduzido.

Embora a legislacio brasileira ainda ndo permita a
homologacdo de kits GNV em motos, a experiéncia
abre caminho para o debate sobre novas
possibilidades de uso do gas natural na mobilidade
urbana. Em paralelo, a Suburbio+ também promove
transformacado social ao atuar em comunidades
periféricas, contribuindo para a inclusdo de jovens em
situacao de vulnerabilidade por meio da inovagao.




Além do Inovaé Link Up, a Companhia também Inovacao com o Autodesk Docs
fortaleceu os mecanismos internos de

incentivo a inovagdo, por meio da entrega de A Bahiagas alcancou importantes avancos em

cinco pacotes de melhorias no Portal de 2024, impulsionando a inovacio e eficiéncia

Inovacao, voltados a gestdo de ideias. operacional. Entre os destaques, esta a adocdo
de uma solugao tecnoldgica avangada para a

A estrutura de Tecnologia da Informacao destdo de projetos, o Autodesk Docs, que faz

tambem foi mobilizada para viabilizar projetos parte da licenca AEC Collection (Architecture

como a criacdo de um sistema de inteligéncia Engineering & Construction Collection).

analitica com aplicacdo de IA para otimizacdo

operacional e previsdo de demanda. A parametrizacao do Hub de Projetos da
Bahiagas incluiu a integragdo da ferramenta e

Essas acGes refletem o compromisso da transformou o fluxo de informacdes dos novos

Bahiagas com a busca por soluctes contratos e projetos, permitindo:

tecnologicas que promovam eficiéncia

operacional, reducao de custos, @ Controle avancado de informag¢des com niveis

sustentabilidade e abertura para novos de permissées e compartilhamento seguro.

negocios e oportunidades de mercado. Ao

incentivar a experimentacao, o aprendizado @ Visualizacdo e comparacdo de versdes anterio-

continuo e a inovacio colaborativa, a res de documentos, desenhos e modelos, pro-

Companhia reafirma sua posicio como agente movendo maior rastreabilidade e transparéncia.

da transformacao no setor energetico baiano. ® Estruturacdo de fluxos de aprovagao com notifi-

cacdes automaticas, reduzindo retrabalhos e
aumentando a eficiéncia.

Paralelamente, a adogdo da metodologia SIG
(Sistema de Informacao Geografica) trouxe
danhos significativos para a gestdo de
informacdes geograficas e operacionais da
Bahiagas. O SIG permitiu a criacdo de um
ambiente eficiente para coleta, armazenamento,
visualizacdo e analise de dados, otimizando
processos e aumentando a assertividade na
tomada de decisdes. Entre os principais
desenvolvimentos, destacam-se o
acompanhamento de obras e intervengoes, a
criacdo de um catalogo de ativos e a realizagao
de inspecdes detalhadas de rotas. A
implementacdo do Simulador Operacional para
a Regido Sul foi outro destaque, permitindo
estudos sobre o comportamento da rede em
situagbes de manutencdo ou emergéncias, além
de apoiar treinamentos e a gestao de
contingéncias. Essa abordagem ndo apenas
melhorou a eficiéncia operacional, como
também contribuiu para a redugao do consumo
de papel e combustivel, alinhando-se ao ODS
12, que trata de consumo e producdo
responsaveis. A combinacdo dessas iniciativas
evidencia a busca continua da Bahiagas pela
exceléncia em suas operacdes, promovendo
sustentabilidade e inovacdo de forma integrada.
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Desenvolvimento e
Valorizacao de Empregados

GRI 2-7; 2-8; 2-19; 2-20; 11-10; 11-11; 4
01-1: 402-1 403 405-1 405-2 406-1

Valorizar pessoas € o que move nossa energia.
Em 2024, fortalecemos o cuidado com o
bem-estar, a diversidade e o desenvolvimento
dos nossos talentos, colocando as pessoas no
centro da nossa estratégia.

Cuidar das pessoas € parte essencial da jornada de
crescimento da Bahiagas. Em 2024, esse
compromisso se traduziu em acdes concretas
voltadas ao bem-estar, a satde mental, a valorizacao
da diversidade e a promogao de um ambiente
corporativo mais justo e inclusivo. Programas como
o VivaMente, voltado ao cuidado biopsicossocial,
demonstraram a importancia de iniciativas que
acolhem os empregados em sua integralidade,
oferecendo rodas de dialogo, atendimento
psicologico e atividades de sensibilizacdo em todas
as unidades da Companhia.

A realizacdo de concurso publico ampliou a equipe
com base em critérios de igualdade e transparéncia,
enquanto acdes afirmativas foram reforcadas com o
recebimento do Selo Lilas, que reconhece o

compromisso com a equidade de género no ambiente
de trabalho. Tambéem foi conduzido o primeiro Censo

de Equidade e Diversidade da empresa, essencial para

mapear a Composicdo interna e orientar estrategias
mais inclusivas.

A Companhia seguiu investindo na capacitacdo dos
empregados e no fortalecimento da cultura de
integridade e conformidade. Todas essas iniciativas
sdo descritas neste relatorio e refletem o
reconhecimento de que o capital humano € o maior
patrimonio da Bahiagas e que investir nas pessoas € o
caminho para um futuro mais sustentavel e
equilibrado.

Treinamento e Desenvolvimento
GRI404-2

Programas de aprimoramento de competéncias e
apoio a transicdo de carreira

A Bahiagas mantem o compromisso com o
desenvolvimento continuo de seus empregados(as),
oferecendo programas estruturados de capacitagao
alinhados as necessidades técnicas e estrategicas da
Companhia. Essas acdes fortalecem a qualificagdo do
quadro funcional e contribuem para o desempenho
organizacional sustentavel.

Os programas de capacitacdo sdo organizados em
trés frentes principais:

1. Treinamentos Abertos

Contratados no mercado, possibilitam a exposicao
dos empregados a novas praticas, tecnologias e
tendéncias, ampliando o repertério técnico e
profissional;

2. Treinamentos Fechados

Destinados exclusivamente ao publico interno, sdo
customizados para atender as necessidades
especificas da Bahiagas, considerando os objetivos
Institucionais;

3. Apoio Financeiro para
Cursos Externos
Que engloba trés modalidades:

« Auxilio Educacéo, previsto em Acordo Coletivo,
destinado a formacao técnica e tambéem a
educacao de filhos de empregados;

« Reembolso de Cursos de Idiomas (inglés e
espanhol), disponivel a empregados com mais
de um ano de vinculo;

« Reembolso de Pds-Graduacao, voltado a
empregados em cargos cuja admissao
pressupde ensino superior, incentivando o
aprofundamento académico.
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Além do foco no aprimoramento de
competéncias, a Companhia tambéem atua de
forma preventiva e acolhedora no apoio a
transicdo de carreira de seus profissionais. Em
2023, foram promovidas a¢des preparatorias
voltadas as movimentacdes previstas para o
primeiro bimestre de 2024, com destaque para:

« Oficinas de Preparagao para Aposentadoria,
que abordaram temas como planejamento
financeiro, salde e bem-estar na fase
pOS-carreira;

« Beneficios especificos para adesdo ao
Programa de Desligamento Voluntario
Incentivado, incentivando a transicao com
seguranca e tranquilidade.

Essas iniciativas demonstram a
responsabilidade da Bahiagas com todas as
etapas do ciclo de vida profissional de seus
empregados, promovendo tanto o crescimento
quanto a transicdo de forma estruturada, ética
e alinhada aos valores da Companhia.

Processo de Definicao da Remuneracao

GRI2-19 2-20, 2-21

A Bahiagas adota uma politica de remuneracao
estruturada para garantir equidade,
competitividade e reconhecimento do
desempenho de seus empregados. A definicdo
das remuneracoes é baseada em critérios
técnicos e estrategicos que asseguram a
valorizacdo dos profissionais, alinhando os
interesses da Companhia com as melhores
praticas de mercado.

O Conselho de Administracao é a instancia
responsavel por supervisionar a politica de
remuneracdo da Bahiagas, assegurando que os
critérios adotados estejam alinhados com as
diretrizes estratégicas da empresa. Alem disso,
ha participacdo ativa de sindicatos e comités
internos na definicdo da estrutura salarial,

darantindo transparéncia e dialogo com os
empregados.

Em 2024, a proporcao entre a remuneracao
anual do individuo mais bem pago da Bahiagas
e 2 média dos demais empregados foi de 2,79.
A variacdo percentual da remuneracdo desse
individuo foi de 10,54%, frente a 6,18% para os
demais empregados, resultando em uma razao
de 1,71. Considerando os salarios contratuais
de dezembro, a razdo entre o maior e 0 menor
salario mensal foi de 2,14. Foram considerados
apenas empregados proprios e cedidos,
excluindo diretores, conselheiros, estagiarios e
aprendizes. As remuneragdes incluem salario
base, gratificagdes, vantagens pessoais e
adicionais legais.
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Beneficios
GRI401-2:401-3

A Bahiagas mantemo
compromisso com a valorizagdo
de seus empregados, oferecendo
um conjunto de beneficios que
contribuem diretamente para o
bem-estar, a estabilidade
profissional e o apoio as familias.
Em 2024, os beneficios foram
definidos com base no Acordo
Coletivo vigente e contemplam
aspectos financeiros, educacionais,
familiares e previdenciarios.

Essas iniciativas reforcam o papel
da Companhia como empregadora
responsavel, promovendo
qualidade de vida e alinhamento
com boas praticas de gestao de
pessoas. A seguir, destacam-se 0s
principais beneficios oferecidos ao
longo do ano:

Beneficio Descricao / Valor

Auxilio Alimentacdo RS 1.530,00 mensais

Contribuicdo financeira para empregados(as)

Auxilio-Creche | A hant
AT SEENS | GO B 2R com filhos(as) até 36 meses

Reembolso de Despesas com
Filhos com Deficiéncia

Reembolso, mediante comprovagao, de
custos com filhos com deficiéncia

Auxilio Educacdo Até RS 561,11 por més por filho (max. 2)

Complementacao
Auxilio-Doenca [ Acidente

Estabilidade Proviséria Garantia contratual temporaria

Auxilio-Funeral RS 7.210,91

Reembolso para Praticas . .

Esportivas e Lazer Até RS129,30/mes

Previdéncia Privada Contribuicdo paritaria de 1% a 6%

Transferéncia de Domicilio Ajuda de custo, moradia e mudanca

Complemento do Terco de Férias | 2/3 do salario habitual

Licenca-Maternidade Estendida | Até 180 dias, conforme adesao ao
Programa Empresa Cidada

Licenca-Paternidade Estendida | Até 20 dias

Esse conjunto de beneficios traduz o compromisso continuo da Bahiagas com .
praticas que promovam a equidacle, o cuidado com a familia e a permanéncia s
profissional.

Complemento salarial até 120 dias

Nao Condicoes ou Piiblico-Alvo

Beneficio disponivel para todos os empregados

Para maes ou pais, apds término de licencas parentais

Filhos(as), enteados e tutelados até 21
anos ou invalidos

ldade entre trés e 21 anos; abr/2024 a mar/2025

Valido a partir do 16° dia de afastamento;
minimo 12 meses de vinculo

Para gestantes, acidentados e pré-aposentados

Concedido em caso de morte de empregado em favor
de dependente que arcou com despesas funerarias

Necessario apresentar comprovante de pagamento

Sobre salario base + gratificagdo; escolha
do empregado

Em caso de transferéncia por demanda da empresa

Inclui adicionais e gratificacdes, quando aplicaveis

Mediante adesdo ao Programa Empresa Cidada

Mediante solicitagdo formal no prazo legal

1 valorizacdo de sua forca de trabalho e o apoio a
audavel dos(as) empregados(as) em sua jornada

87



Licenca Parental Remunerada:
um Investimento em Bem-Estar
e Produtividade

Em 2024, a Bahiagas reafirmou o
compromisso com o bem-estar dos
empregados(as) por meio da concessao
da licenca parental remunerada, conforme
previsto em lei e ampliado por politicas
internas da Companhia. Todos os
empregados(as) da Bahiagas sao elegiveis
a0 beneficio, e, neste periodo de reporte,
cinco empregados usufruiram desse
direito: duas empregadas em
licenca-maternidade e trés empregados
em licenca-paternidade.

Devido a adesdo da Companhia ao
Programa Empresa Cidadd, ha uma
extensdo da licenca-maternidade de 120
para 180 dias e da paternidade de 5 para
20 dias, ambas com remuneracdo integral.
Essa ampliacdo assegura melhores
condicdes para que mdes e pais possam
se dedicar integralmente ao cuidado com
seus filhos recém-nascidos ou adotados,
fortalecendo o vinculo familiar e reduzindo
pressdes no retorno ao trabalho. A taxa de

retorno registrada foi de 100% tanto para
homens quanto para mulheres.

Com o Programa Empresa Cidada, a
Bahiagas teve beneficios fiscais, via
abatimento de IRPJ, no valor total de

RS27.975,86

A iniciativa também se alinha a estrategia
de ESG da Companhia, contribuindo
diretamente para o ODS 5 (Igualdade de
Género) e o ODS 8 (Trabalho Decente e
Crescimento Econémico). Ao ampliar
direitos e criar um ambiente seguro para
que homens e mulheres possam exercer
plenamente suas responsabilidades
parentais, a Bahiagas contribui para a
construcdo de um modelo de gestao mais
humano, atrativo e resiliente.

Dados sobre Rotatividade

Numero total de empregados contratados, desligados e taxa de
rotatividade, por género e faixa etaria (GRI 401-1)

s s

Desligamento por faixa etaria

i B
-——
omadostios | 5 | 1
B -

Taxa de Desligamentos 4 15% 5, 56%

Contratacoes por faixa etaria

Cmeowos [ 1 [ o
Chemadesiwes | 0 | 1
Coseoms | 8 |3

10
Taxa de Contratacdo (%) 415% 2.78% 3,77%
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7.2 Saude, Seguranca e
Bem-estar no Trabalho

GRI 3-3;401-¢; 403-1

Ao longo de 2024, a Bahiagas implementou
uma série de iniciativas voltadas para a
promocdo da saude, seguranca e bem-estar de
seus empregados, contratados e comunidades
impactadas por suas operacdes. Essas acdes
demonstram o compromisso da Companhia
com a sustentabilidade e com os principios de
Saude, Seguranca e Meio Ambiente (SMS),
consolidando uma cultura de responsabilidade
e prevencdo de riscos.

A atuacido da Companhia esta amparada por um
conjunto de diretrizes formais, como a Politica de
Qualidade, Saude, Seguranga e Meio Ambiente
(PL-01.05-001), aplicavel a todos os publicos que atuam
em nome da empresa.

Também se destacam as Regras de Ouro

(PG-03.10-042), que funcionam como guia para uma
conduta segura nas atividades operacionais, e a Norma
de SMS para contratadas (NO-03.10-004 - Anexo Q12),
que estabelece critérios obrigatorios a serem seguidos
pelas empresas prestadoras de servigos.

PROGRAMA

VIVAMENTE

VivaMenTe

Em 2024, a Bahiagas deu um importante
passo na valorizacdo da saide emocional
de seus empregados com a criagdo do
Programa VivaMente, uma iniciativa
estruturada para promover o bem-estar
psicologico e fortalecer a cultura do
cuidado no ambiente corporativo.
Lancado oficialmente em 10 de outubro,
em alusdo ao Dia Mundial da Saude
Mental, o programa foi apresentado por
uma especialista do SESI, reforcando seu
carater técnico e a seriedade com que o
tema vem sendo tratado.

O VivaMente nasceu com o proposito de
oferecer suporte as pessoas diante dos
desafios cada vez mais complexos e
intensos do cotidiano profissional. A
proposta é objetiva: fomentar um espaco
de trabalho mais saudavel, onde o
equilibrio emocional seja reconhecido
como parte essencial da produtividade,
do engajamento e da qualidade de vida.




A iniciativa contempla a¢des integradas
que percorrem sedes da Companhia, com
atividades como rodas de dialogo, oficinas
de mindfulness, sessdes de atendimento
psicossocial, espacos de escuta e
sensibilizacdes voltadas a lideres e equipes.
Ao colocar o foco na prevencao do estresse
e na promogdo da resiliéncia, o programa
busca transformar o ambiente
organizacional em um espago mais
empatico e colaborativo.

Com essa abordagem abrangente, a
expectativa é reduzir niveis de desgaste
emocional, melhorar o clima
organizacional, ampliar a qualidade das
entregas e, sobretudo, fortalecer o
compromisso com um ambiente
sustentavel — no qual a saide mental se
torna um valor institucional.

Mais do que uma resposta a demandas
contemporaneas, o VivaMente consolida
uma visdo de futuro em que o
desenvolvimento pessoal e coletivo
caminham lado a lado, evidenciando o
papel da Bahiagas como uma empresa
que valoriza e cuida das pessoas que
fazem parte de sua trajetoria. Ademais, a
empresa evidencia a vanguarda no
cuidado com seus empregados,
antecipando-se a vigéncia da revisdo da
NR-1 que incluiu os riscos psicossociais, a
entrar em vigor em maio de 2025.

a capacidade para lidar
com as adversidades,
imprevistos e altos e

baixos

TODOS OS DIAS.
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"Cuidar da saude emocional dos
empregados e tambem uma forma de
garantir seguranca, produtividade e
respeito dentro da organizacao.”

Entre os destaques de 2024 na area de Saude e Seguranga
do Trabalho, merecem énfase o planejamento e a execugao
de acdes voltadas a prevencio e ao acompanhamento de
doencas psiquiatricas e psicoldgicas. A iniciativa esta
alinhada as diretrizes ESG adotadas pela Companhia e
contribui para a construcao de um ambiente organizacional
mais saudavel e acolhedor.

Além disso, foi proposta uma sistematica com indicadores
especificos para subsidiar a avaliacdo de desempenho em
SMS, reforcando a centralidade do tema na estratégia
corporativa.

Programa de Integridade de Ativos

e Seguranca de Processo
GRI 3-3

Como parte do fortalecimento da cultura de seguranga,

foi estruturado o Programa de Integridade de Ativos e
Seguranca de Processo, voltado a prevencdo de incidentes,
protecdo da vida, do meio ambiente e garantia da
continuidade operacional.

O projeto tem como base os referenciais técnicos da
Energy Institute (El) e do American Petroleum Institute
(API), reconhecidos internacionalmente.

Manual de Boas Praticas
para Prevencao de

Acidentes por

Boas Praticas e Gestao de Interferéncia de Terceiros
Integridade de Ativos ,
Elaborado pela ABEGAS com apoio

Criado em 20719. o documento da Mitsui Gas, reline recomendacoes

sistematiza as acées da Bahiagas para elevar a segurancga na distribui¢ao

para garantir a integridade das de gas canalizado. Voltadoa
instalacoes, com base em normas distribuidoras, concessionarias, 6rgaos
)

técnicas, legislacio vigente e publicos e comunidades, orienta acdes
)

diretrizes do Sistema de Gestio em todas as etapas — projeto,

Integrado. Estabelece procedimentos SOMSUMEER), CPEECED @ MEMUIEnC:e =
e praticas para evitar falhas no com foco na prevencdo de acidentes

abastecimento e perda de contencao. em redes e ramais.

Treinamentos Obrigatorios
GRI 403-5

Antes de iniciarem suas atividades, todos os empregados da Bahiagas e das
empresas contratadas passam pelo Treinamento Basico de Seguranca (TBS). As
equipes responsaveis pela liberacdo de servicos realizam também o Treinamento de
Emitente e Requisitante de Permissdo para Trabalho (PT). Ja a equipe técnica da
Bahiagas participa, conforme suas fungdes, de treinamentos especificos
relacionados as normas regulamentadoras NR-06, NR-O7, NR-10, NR-11, NR-12,
NR-18, NR-20, NR-23, NR-33 e NR-35.
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Indicadores
de Acidentes
de Trabalho e
Gestao de
Riscos
Ocupacionais

GRI403-9

Em 2024, os acidentes
registrados com empregados
proprios e terceirizados,
envolvem lesGes como
escoriacdes, cortes, fraturas
e luxacdes, provocadas por
quedas, colisdes, uso de
ferramentas e irregularidades
no terreno. Os riscos foram
previamente identificados por
Analises de Perigos,
destacando-se as condicdes
das vias, movimentacdo de
veiculos e operacdo de
equipamentos manuais.

Acidentes de Trabalho

GRI403-S

Nidmero de horas trabalhadas

Base de niumero de horas
trabalhadas (200.000 ou
1.000.000)

Numero de obitos resultantes
de acidente de trabalho

indice de 6bitos resultantes
de acidente de trabalho

Namero de acidentes de
trabalho com consequéncia
grave (exceto 6bitos)

indice de acidentes de
trabalho com consequéncia
grave (exceto 6bitos)

Numero de acidentes de
trabalho de comunicacio
obrigatoria

indice de acidentes de
trabalho de comunicacio
obrigatoria

2024

Empregados

526.368

1.000.000

1,899811539

7,599246155

Trabalhadores que nao sao
empregados (terceirizados)

1.162.712

1.000.000

5160349252

14,62098955

Para mitigar esses perigos, a Companhia adotou
controles conforme a hierarquia de seguranca,
incluindo melhorias de engenharia, medidas
administrativas, uso de EPIs e acdes educativas.
Tambeém foram implementadas iniciativas preventivas,
como nivelamento de calcadas, treinamentos praticos
e refor¢co na comunicacio sobre circulagdo segura.

Sdo realizadas rotinas de inspecdo e manutencdo
preventiva em instalagdes criticas, abrangendo
estacdes de reducao de pressido, valvulas de blogueio

e redes urbanas. Foram realizadas 119 inspec¢des
técnicas, com o uso de ultrassom, termografia e analise
estrutural, garantindo altos niveis de seguranca
operacional.

Em 2024, ndo houve registro de acidentes com
impacto relevante a seguranga de processo,
evidenciando a efetividade das estratégdias preventivas.
Planos de resposta a emergéncias foram atualizados e
diversos simulados operacionais foram conduzidos,
com engajamento de brigadas internas e parceiros

6 simulados de emergéncia @
realizados em 2024

Eunapolis, Mucuri, Jequié, Alagoinhas,
Polo de Camacari e Dutovia.
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Programa de Prevencao

de Danos (PPD)

Seguranca, prevencgdo e
integridade no sistema de
gas canalizado

Objetivo:

Reduzir riscos de acidentes
causados por terceiros em obras
realizadas nas proximidades das

redes de distribuicdo de gas natural,

garantindo a integridade das
instalacdes e a continuidade do
fornecimento.

Principais acoes:

Gestao de Interferéncias:

|dentificacdo, analise e
monitoramento de interferéncias
em redes e ramais, com medidas
preventivas e corretivas.

Grupo “Se for escavar, avise!”

Criado em 2017, envolve
concessionarias, prestadores de
servico e poder publico de sete
municipios, promovendo cultura
prevencionista e comunicagao agil
sobre obras e escavacdes.

Atendimentos e Solicitacoes:
Acompanhamento técnico de obras,

emergéncias, analises de
interferéncia, anuéncias e
sondagens com equipamentos
manuais e eletromagnéticos.

Inspecoes e Manutencao
de Faixas:

Rotinas de rocagem, sinalizacdo e
inspecao para verificar erosdes,
invasdes e integridade das faixas.

Inspecao de Equipamentos:

Avaliacdo estrutural de
equipamentos e sistemas de
controle operacional conforme
planos periédicos e extraordinarios.

Adequacao a NR-13:

Manutencao de vasos de pressdo
e documentacdo técnica
conforme a norma.

Gerenciamento Geotécnico:

Acdes de prevencdo e resposta a
riscos geologicos e geotécnicos nas
fases de operagcdo e manutencdo
de dutos.

Ressarcimento de Danos:

Cobranga de custos por acidentes
causados por terceiros, emissao
de notificacdes e disseminacao
dos aprendizados com foco na
melhoria continua.

Gestao de Mudancas:

Avaliacdo de alteracoes
temporarias ou permanentes
em instalacdes operacionais,
garantindo controle de riscos
associados.

Em 2024, a Companhia
acompanhou 817
intervencoes de
terceiros em sua malha
de distribuicao e
registrou oito incidentes
causados por essas
interferéncias,
reforcando a
importancia das acoes
preventivas e da gestao
integrada de riscos.

Semana Interna de Prevencao
de Acidentes de Trabalho (SIPAT)

A SIPAT teve como foco temas sensiveis e
contemporaneos, como o combate ao
assédio e a promocdo da comunicagdo nao
violenta, integrando as novas atribuicées
da CIPA previstas em legislagao.

Camacari




Outro avanco importante foi a implantagao
de um sistema digital para controle de
anomalias e intervenc¢des, que proporcionou

mais agilidade e rastreabilidade nos processos.

Essa ferramenta permite o acompanhamento
em tempo real das inspecdes, planos de
manutencdo e prazos para correcdo de
inconformidades.

Gestao de Anomalias:

Todos os registros seguem o procedimento
PG-01.05-002, com plano de acdo, analise de
eficacia e licdes aprendidas incorporadas aos
Processos.

A comunicacdo de ocorréncias € realizada por
meio do Alerta de Seguranca Meio Ambiente e

Saude (PG-03.10-037), assegurando
transparéncia e aprendizado continuo.

Os indicadores de acidentes de trabalho, que
abrangem empregados préprios e terceiros,
sdo monitorados mensalmente, reportados ao
Conselho de Administracao, ao acionista
Mitsui Gas e apresentados internamente nas

e ¢ I . ~
reunides do Papo Seguro”. As informagdes
tambeém ficam disponiveis em placar

estatistico na intranet, garantindo ampla
visibilidade.

Em 2024, todas as metas gerenciais de SMS
foram atingidas integralmente, incluindo:

A formalizacdo das Regras de Ouro;

A revisdo da politica de QSSMA com base
nos 15 compromissos;

A revisdo de procedimentos voltados a
gestdo de riscos com terceiros;

E a realizacdo de eventos para ampliar o

engajamento dos colaboradores com o tema.

Programa de Alimentacao
do Trabalhador:

Em 2024, a Bahiagas manteve sua adesdo ao
Programa de Alimentagdo do Trabalhador (PAT),
iniciativa que tem como objetivo assegurar uma
alimentacdo de qualidade aos empregados,
contribuindo para o bem-estar nutricional e a
salide no ambiente de trabalho. O programa
também traz vantagens fiscais para a Companhia,
uma vez que permite a deducdo de parte das
despesas com alimentagdo no Imposto de Renda
Pessoa Juridica (IRPJ), respeitando o limite legal de
4% do imposto devido.

“Com o PAT, a Bahiagas
reforca o compromisso
com a qualidade de vida
dos seus empregados, ao
mesmo tempo em que
adota praticas de gestdo
responsaveis e alinhadas
a legislacao fiscal.”

A adesdo ao PAT integra o conjunto de
beneficios oferecidos pela empresa, que
inclui ainda assisténcia médica, acdes de
promocao a saude fisica e mental, e
programas como o De Bem com a Vida.
Juntos, esses esforcos refletem uma
abordagem integral de cuidado com os
profissionais da Companhia,
incentivando habitos saudaveis e
fortalecendo a cultura de valorizacao
das pessoas.




/.3 Diversidade,
Equidade e Inclusao

A Bahiagas reafirma seu compromisso
com a promocdo da diversidade,
equidade e inclusdo no ambiente de
trabalho por meio da atuacdo estratégica
do Comité Pro-Equidade de Género,
Raca, Diversidade e Inclusio.

Em 2024, a empresa realizou sua
primeira pesquisa censitaria voltada a
diversidade, equidade e inclusao entre os
empregados concursados e cedidos a
Companhia. A iniciativa, conduzida pelo
Comité Pro-Equidade com apoio da area
de Recursos Humanos, mobilizou
amplamente a forca de trabalho e contou
com uma adesdo de 77,4% do
publico-alvo. A acdo foi norteada pelo
compromisso com a transparéncia,
escuta ativa e promocdo de um ambiente
mais diverso e inclusivo.

O levantamento revelou importantes
aspectos do perfil da equipe:

64% das pessoas que atuam na
Bahiagas se autodeclaram negras
(pretas e pardas)

30% sao mulheres

12% se identificam como

pessoas com deficiéncia (PcD).

No recorte interseccional, destaca-se que
67% das mulheres sdo negras e 60%
contribuem com pelo menos metade da
renda familiar, o que reforca o papel da
Bahiagas no empoderamento
socioeconomico de grupos minorizados.

Alem disso, mais da metade dos gestores
sdo pessoas negras e 43% das posicoes de
lideranca sdo ocupadas por mulheres —
indicadores acima da média nacional
empresarial.

Programa DNA DﬁA\

BAHIAGAS

BAHIAGAS

Essas informacdes norteiam um novo ciclo
de aprimoramento das praticas internas. A
partir dos resultados do censo, o Comité
Pré-Equidade devera focar em acdes de
sensibilizacdo e formacao continuada,
especialmente voltadas a promocdo de
equidade étnico-racial, combate ao
machismo, a LGBTQIAPN+fobia e ao
capacitismo, bem como no fortalecimento
da confianca nos canais institucionais de
denuncia e apuragao de condutas
inadequadas.

A pesquisa reforca o compromisso da
Bahiagas com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel da ONU —
especialmente os ODS 5 (Igualdade de
Género), 8 (Trabalho Decente e Crescimento
Econdmico), 10 (Reducdo das Desigualdades)
e 16 (Paz, Justica e Instituicdes Eficazes) —,
contribuindo para uma cultura organizacional
que valoriza as pessoas em sua pluralidade,
equidade e dignidade.
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Diversidade do Quadro de Empregados em 31/12/2024

GRI405-1

Por faixa etaria Por raca Por género

Categoria Ate 30 Amarela | Branca | Indigena | Parda Nao Mulheres
Funcional Total S Informado

Analista de Processos
Tecnoldgicos
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Técnico de Processos
Tecnoldgicos
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o

Analista de Processos
Organizacionais

Técnico de Processos
Organizacionais

Contratados a Prazo
Determinado
Auxiliar de Servicos
Secretarlo

da Dlretorla

Notas: Os dados apresentados referem-se as informacdes registradas nos sistemas internos de gestdo de pessoas da Companhia. As eventuais diferencas em relagdo aos resultados do

Censo de Diversidade 2024 decorrem do fato de que nem todos os empregados participaram da pesquisa (77,4% de adesdo), além das diferencas metodoldgicas, como a autodeclaracio e a
possibilidade de recortes interseccionais, que ndo sido capturados integralmente pelos sistemas administrativos.
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Distribuicao dos Integrantes dos Orgaos de Governanca (2024)

GRI405-1

Por faixa etaria Por género

Orgéo de Até 30 anos | 31a50 anos | Acima de 51 anos
Governanca

Conselho de Administracdo

Diretoria Executiva

Comité de Auditoria Estatutario

Comité Estatutario de Elegibilidade
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Comité Pr6-Equidade

O Comité Pro-Equidade de Género, Raga,

Diversidade e Inclusdo é uma instancia colegiada

de carater deliberativo, autonomo e vinculado a
Diretoria-Presidéncia da Bahiagas. Sua criagao reflete o
compromisso da Companhia com os principios de ética
e integridade institucional, promovendo um ambiente
organizacional equitativo e inclusivo. O comité atua em
consonancia com o Codigo de Conduta e Integridade e
esta submetido a regimento proprio que define suas
competéncias e responsabilidades.

A atuacdo do Comité Pro-Equidade de Género, Raga,
Diversidade e Inclusdo reforca o pilar “Social” por meio
de agdes afirmativas e educativas. Ao longo de 2024, o
Comité promoveu dez agdes institucionais ligadas a
datas emblematicas como o Dia Internacional da Mulher,
o Dia Mundial de Conscientizacao do Autismo, o Julho
das Pretas e o Novembro Negro, impactando
diretamente 646 empregados da empresa. Essas agdes
promoveram dialogos inter-religiosos, rodas de
conversa, apresentacdes culturais, oficinas e palestras,
contribuindo para a construcdo de um ambiente mais
inclusivo e equitativo. O Comité tambéem atua de forma
alinhada aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), especialmente os ODS 5 - Igualdade de Género,
ODS 10 - Reducdo das Desigualdades e ODS 16 - Paz,
Justica e Instituicoes Eficazes.

Em 2024, o Comité estruturou um calendario
institucional com a¢des mensais, abrangendo temas
como combate a intolerancia religiosa, valorizagao da
cultura afro-brasileira, inclusdo de pessoas com
deficiéncia e empoderamento feminino.

As atividades foram realizadas em formato hibrido, com
alcance em todas as unidades da empresa, e contaram
com a participacao ativa de coletivos sociais, instituicdes
publicas e representantes de movimentos culturais.
Destacam-se a¢des como:

* Julho das Pretas, com feira de afroempreendedorismo
e participacdo da Secretaria da Promocdo da Igualdade
do Estado da Bahia (SEPROMI) e do Comité de

Diversidade da Embasa;

* Novembro Negro, com Cortejo Afro, oficinas do Ilé
Aiyé e performance de liderangas negras femininas;

* Dia Nacional da Luta da Pessoa com Deficiencia, com
apresentacdes artisticas inclusivas e palestras sobre
acessibilidade.

Essas agdes ampliaram o engajamento interno e
fortaleceram a cultura institucional de respeito a
pluralidade e valorizagdo das identidades.
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7.4 Relacionamento com
Clientes e Fornecedores

Qualidade do Atendimento ao Cliente
GRI 2-29, 3-3

Os canais de
atendimento

Ouvidoria: 71 3504-3504 e
ouvidoria@bahiagas.com.br, para registrar
reclamacodes ndo solucionadas em canais habituais

ou comunicar denuncias, elogios, criticas e sugestdes.

Fale Conosco: servico de atendimento ao cliente
Bahiagas que centraliza todos os canais oficiais de
atendimento, disponivel 24h por dia, 7 dias por
semana.

SAC: 0800 71 9111, canal telefonico gratuito para
esclarecer duvidas e acolher sugestdes, disponivel
24h por dia para o Estado da Bahia.

Emergéncia: 0800 284 1111, para comunicar
vazamentos, falta de gas ou denunciar situacdo de
risco, disponivel 24h por dia para o Estado da
Bahia.

Chat: para atendimento digital, disponivel de
segunda a sexta, das 7h as 27h, e aos sabados, das
/h as 15h, no site.

Atendimento presencial: espaco exclusivo na
sede em Avenida Professor Magalhies Neto, 1838,
Edificio Civil Business, Pituba, Salvador-BA.

Autoatendimento e Aplicativo Bahiagas Virtual:
portal de cliente para acesso rapido a informacdes
de conta: www.bahiagas.com.br/clienteonline
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Atendimento
com Qualidade
e Humanizacao

A gestdo do Servico de
Atendimento ao Cliente (SAC)

da Bahiagas é pautada por
exceléncia, metas objetivas e
valorizacdo das pessoas.
Coordenada pela equipe de
Atendimento ao Cliente e
Pos-Venda, com apoio da Tl, a
atuacao combina eficiéncia
operacional e praticas inovadoras
de cuidado com os atendentes.
Os contratos firmados exigem,
além de resultados quantitativos,
iniciativas que promovam um
ambiente saudavel, acolhedor e
inclusivo.

A monitoria de qualidade no SAC
da Bahiagas é o processo de
acompanhamento diario dos
atendimentos realizados pelos
operadores, com foco em garantir
que cada interacdo com o cliente
siga os padrdes estabelecidos
pela Companhia. Essa atividade
avalia aspectos como clareza das
informacdes, cordialidade, tempo
de resposta e resolucio da
demanda. A equipe responsavel
identifica possiveis falhas, oferece
feedbacks aos atendentes e
propde acdes de melhoria,
contribuindo para um
atendimento mais eficiente,
respeitoso e alinhado as
expectativas do publico.

SAC em Numeros — 2024

O Servico de Atendimento ao
Cliente da Bahiagas superou as
metas estabelecidas em 2024,
com destaque para o Indice de
Satisfacdo do Cliente (ISC), que
atingiu media anual de 97,59%,
bem acima do minimo exigido de
90%. Os niveis de servigo (NS) e de
qualidade (NQ) também
registraram excelentes resultados,
alcancando 98,82% e 97,85%,
respectivamente, no canal
telefdnico.

No total, foram 41.970
atendimentos realizados, com
monitoria continua e foco na
melhoria da experiéncia do
usuario. Os dados reforcam o
compromisso da Companhia com
a exceléncia no relacionamento
com clientes e cidadaos.
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Ouvidoria, Transparencia e
Protecao de Dados

GRI 2-16, 2,26, 2-27

Em 2024, a Ouvidoria da Bahiagas consolidou-se
como um importante instrumento de escuta ativa,
dialogo institucional e melhoria continua na
relagdo com os publicos de interesse. Integrante
da rede de Ouvidorias do Estado da Bahia e
atuando em conformidade com a Lei n®
13.460/2017, o canal segue garantindo aos
cidadaos o direito de apresentar sugestdes,
elogios, reclamacdes, denuncias, solicitagdes e
pedidos de acesso a informacgado sobre os servicos
prestados pela Companhia.

Todos os registros recebidos sdo devidamente
apurados, com encaminhamentos as areas
responsaveis e respostas emitidas dentro dos
prazos regulamentares. Em 2024, mais uma vez, a
Companhia manteve 100% de conformidade com
os prazos estabelecidos, reafirmando seu
compromisso com a eficiéncia e a transparéncia
institucional.

Ouvidoria Itinerante: Expansio do
Dialogo com a Sociedade

Em linha com a meta de ampliar os canais de
escuta ativa, foi aprovado pela Diretoria Executiva
o projeto Ouvidoria ltinerante, que tera inicio em
2025. Aliniciativa visa levar o atendimento da
Ouvidoria a diversas regides da Bahia, promovendo
0 acesso democratico aos canais de participacao
social e fortalecendo o vinculo com as
comunidades em que a Bahiagas atua.

Relatorios Gerenciais e de Gestio

Mensalmente, a Ouvidoria da Bahiagas apresenta
os Relatdrios Especificos da Ouvidoria (REO) e os
Relatdrios Gerenciais da Ouvidoria (RGO) a Direto-
ria Executiva, consolidando dados e analises que
subsidiam decisdes estrategicas e agdes de melho-
ria interna. Além disso, foi emitido o Relatorio Anual
de Gestdo da Ouvidoria, conforme previsto nos ar-
tisos 14 e 15 da Lei n® 13.460/2017, reforcando o
compromisso com a prestacdo de contas e a trans-
paréncia publica.

Engajamento da Bahiagas
com Clientes em Temas ESG

Em 2024, incrementamos nosso
relacionamento com clientes
industriais por meio da aplicagdo de
um questionario direcionado as
questdes ESG. O objetivo foi
compreender melhor as percepgdes
e iniciativas dessas empresas em
relacdo nos diversos aspectos de
sustentabilidade, além de
identificar oportunidades de
melhoria e colaboracao.

Entre os principais temas tratados
no questionario, destacam-se:

« Certificages e Compromissos
Socioambientais: Foi investigado se
as empresas possuem certificacdes,
como Pacto Global, e como essas
iniciativas contribuem para
fortalecer suas praticas
empresariais responsaveis.
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e Impacto Ambiental: Acdes voltadas a
reducdo de emissdes de gases de efeito
estufa e a adogdo de praticas de
conservacao de recursos naturais foram
avaliadas.

o Eficiéncia Energética: A substituicdo de
combustiveis fosseis mais poluentes pelo
gas natural foi abordada, destacando a
reducdo de CO2 em 17% em relacdo ao GLP
e 27% em relacdo ao 6leo diesel.

e Social e Governanca: A salde e seguranca
dos empregados, além de praticas
anticorrupgao e de ética nos negocios, foram
questdes prioritarias.

A aplicacdo desse questionario ndo apenas
ampliou o entendimento sobre as praticas
ESG dos clientes, mas tambéem permitiu a
Bahiagas identificar lacunas e propor
solugdes personalizadas para promover o

desenvolvimento sustentavel. Alem disso, a
iniciativa reforcou a conscientizacdo sobre o
papel do gas natural na transicdo para uma
matriz energética mais limpa e sustentavel.

Com base nos dados coletados, a Bahiagas
pretende fortalecer ainda mais o dialogo com
seus clientes, oferecendo suporte técnico e
iniciativas conjuntas que contribuam para a
eficiéncia operacional e o alinhamento as
demandas globais de sustentabilidade. Essa
abordagem colaborativa reforga o papel da
Companhia como parceira estratégica na
construcdo de um futuro mais responsavel e
sustentavel para o setor industrial.

Por meio desta iniciativa, a Bahiagas reafirma
seu compromisso em liderar agcdes que
promovam nao apenas beneficios ambientais
e sociais, mas também competitividade e
inovacdo para seus clientes e o mercado

em geral.

Relacionamento com Fornecedores
GRI 2-b6 204-1

Incorporacio de Critérios ESG nos Processos
Licitatorios da Bahiagas

Em 2024, a Bahiagas deu um passo estratégico na
integracdo dos principios de sustentabilidade aos seus
processos internos, com a elaboracdo de um Estudo de
Viabilidade Técnico-Juridico para Hipdteses de Adocao
de Critérios de ESG em Contratacdes via Processos
Licitatorios.

O objetivo do estudo foi avaliar a viabilidade

e operacionalizacdo futura da inclusao de critérios ESG
nos editais de licitagdo, de modo a exigir dos licitantes a
adocao de praticas sustentaveis em suas propostas. A
abordagem estruturada considera ndo apenas a
aplicagdo de leis e normas em vigor, mas também
decisdes judiciais relevantes, garantindo que as
exigéncias sejam juridicamente solidas e aplicaveis.

Em 2024, o valor total do orcamento destinado a
fornecedores foi de R$ 485.675.716,43, sendo

RS 124.327.256,27 direcionados a fornecedores locais.
Isso representa 25,60% do total, demonstrando o
empenho da Companhia em fortalecer as economias
locais e incentivar praticas comerciais sustentaveis nas
regides onde atua.

A partir disso, a Bahiagas pretende avaliar para os
préoximos anos a incorporacdo de critérios ESG de
forma gradativa e consistente, fortalecendo sua
atuacao como referéncia em responsabilidade
corporativa.
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Praticas de Compras Responsaveis

A Bahiagas adota uma abordagem estruturada
para garantir que suas praticas de compras e
contratacdes estejam alinhadas com critérios
ESG. Dessa forma, a Companhia reforga seu
compromisso com a sustentabilidade ao exigir
que seus fornecedores atendam a critéerios
rigorosos de conformidade e responsabilidade
socioambiental.

Politicas e Ferramentas
Implementadas

Inclusido de clausulas ESG nos contratos com

Supridores, assegurando que estejam alinhados

as melhores praticas ambientais e sociais.

Implementacdo da ferramenta CSS/RYS
(Conheca seu Supridor / Know Your Supplier),
que permite uma avaliacdo detalhada dos
supridores antes da contratacao.

Atualizagcdo do RLC - Regulamento de
Licitacdes e Contratos, garantindo
conformidade com a legislacdo vigente e boas
praticas de governanca

Monitoramento e Avaliacao
de Supridores de Gas

Para garantir o cumprimento dos requisitos ESG,

a Bahiagas realiza due diligence em sua base de
supridores (fornecedoras de gas natural). No entanto,
a Companhia esta avangcando para melhorar a
transparéncia e eficacia desse processo, por meio de:

Medicdo do percentual de fornecedores avaliados
segundo critérios ESG, assegurando um
acompanhamento continuo da cadeia de suprimentos.

Estabelecimento de metas para ampliar a adesdo as
praticas de compras responsaveis, incentivando
supridores de gas a adotarem medidas sustentaveis.

Detalhamento dos critérios ESG aplicados nas
contratacgdes, incluindo aspectos como emissdes de

carbono, respeito aos direitos humanos e governanca
corporativa.

Assim, a Companhia segue aprimorando suas

praticas de aquisicdes, garantindo que essas suas
contratacdes estejam alinhadas com seus objetivos de
sustentabilidade e responsabilidade social. Paraisso, a
Companhia mantém registros detalhados sobre:

® Base de dados de supridores
de gas cadastrados e
certificacoes ESG.

e Auditorias e processos de
due diligence realizados
antes da contratacao.

® Documentos internos sobre
politicas de suprimentos
sustentaveis.
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7.5 Relacionamento
com a Comunidade

GRI413-1 413-2

A atuacdo social da Bahiagas
junto as comunidades € orientada
por um modelo estruturado e
preventivo de relacionamento,
que busca promover o dialogo
transparente, o respeito as
especificidades locais e a
mitigacao de impactos
socioambientais ao longo de todo
o ciclo dos empreendimentos.
Esse modelo tem como eixo
central o Programa "Cresce com
a Gente - Dando um Gas na
Comunidade”.

PROGRAMA

CRESCE
COM A GENTE

DANDO UM GAS
NA COMUNIDADE

Estratégia guarda-chuva de relacionamento
da Bahiagas com comunidades, integ-
grando programas, projetos e agoes de impatco

-

PROGRAMAS ESTRUTURANTES

PROGRAMA DE
COMUNICACAOS
SOCIAL (PCS)

EMPREENDEDORISMO
E GERACAO
E RENDA

EDUCAGAO E
CAPACITAGAO
COMUNITARIA

PREVENCAO
DE RISCOS
E EMERGENCIAS

EDUCACAO
AMBIENTAL

O programa busca impulsionar o desenvolvimento sustentavel da cidade por meio
de acdes voltadas ao empreendedorismo popular, qualificagdo profissional e
fortalecimento de redes associativas, além de cursos, oficinas e palestras para a
comunidade.
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Legenda: Bahiagas discute com gestdo municipal acdes de desenvolvimento para Brumado

Além disso, um importante programa que também apoia as iniciativas com a
comunidades é o Programa de Comunicacao Social (PCS), ferramenta que integra
planejamento, escuta ativa e a¢des educativas voltadas as populacdes localizadas
nas areas de influéncia direta e indireta dos projetos.

Antes mesmo do inicio das obras, a Companhia realiza visitas técnicas sociais com
foco na realizacdo de diagndsticos socioeconémicos e fundiarios. Essa etapa permite
mapear vulnerabilidades, vocacdes e estruturas comunitarias relevantes, ao mesmo
tempo em que contribui para a definicdo de estratégias de abordagem territorial e
para a antecipacdo de possiveis cenarios de impacto.
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Em 2024, avaliacdes de impacto social foram
incluidas, com destaque para o Projeto Gas
Sudoeste e outros empreendimentos que
atravessam areas sensiveis. As analises
consideraram vocacdes locais, riscos
potenciais e estrategias de mitigagcao. A
Companhia tambem conduziu avaliagdes de
impacto ambiental, cujos resultados foram
comunicados aos publicos de interesse por
meio do Programa de Comunicagao Social,
fortalecendo a transparéncia e o engajamento
comunitario nas regides afetadas.

Outro diferencial do modelo é a incorporagao
de solucdes técnicas sustentaveis ao
planejamento de engenharia, como a adogdo
de metodos construtivos menos impactantes,
incluindo travessias subterraneas de rios e
areas sensiveis. A sinergia entre engenharia e
comunicacdo se materializa no Plano de
Comunicacdo da Obra (PCO), que integra as
areas operacionais, ambientais e sociais,
promovendo reunides de pré-obra com
comunidades, definicdo participativa de rotas,
pontos de encontro e protocolos de
seguranca.

Além disso, a Bahiagas implementa
instrumentos de fortalecimento comunitario,
como os Nucleos de Defesa Comunitaria
(NUDEC) e a realizacdo de simulados de
emergéncia com a participagdo ativa dos
moradores, reforcando a corresponsabilidade
na prevencdo de riscos. O modelo adotado
reflete, portanto, o compromisso da
Companhia com uma abordagem
transparente, inclusiva e preventiva, baseada
no respeito ao territorio e na valorizagao da
cidadania.

Em 2024, a atuacdo social da Bahiagas
também se destacou por iniciativas voltadas a
equidade de género, inclusdo e bem-estar. A

Companhia promoveu campanhas de doagao
de absorventes higiénicos para pessoas em
situacdo de vulnerabilidade menstrual e
participou ativamente da Semana Nacional da
Pessoa com Deficiéncia Intelectual e Mdltipla,
reforcando seu compromisso com a
promocdo da dignidade humana. Esses
esforcos foram conduzidos em articulacao
com os Nucleos de Defesa Comunitaria
(NUDEC), fortalecendo vinculos com
liderancas locais e promovendo a¢des de
educacdo, escuta social e articulacdo
comunitaria em diversos territorios da Bahia.

No ano-base, todas as unidades operacionais
com potencial de impacto significativo sobre
comunidades locais foram objeto de
monitoramento social ativo. Segundo o
levantamento consolidado pela Coordenacdo
Socioambiental, duas localidades
apresentaram impactos reais ou potenciais
associados as obras: Jequié e Maracas,
inseridas no Trecho 2 do Projeto Gas
Sudoeste. Os impactos identificados foram
classificados como reversiveis e de curta
duracdo, com abrangéncia localizada e
medidas mitisgadoras em andamento, como
campanhas educativas, dialogo prévio com os
moradores e ajustes de engenharia para
reduzir incomodos durante as intervencdes.
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Programa de Educacao
Ambiental

Com o proposito de incentivar a reflexao
sobre os impactos ambientais e promover a
sustentabilidade socioambiental, em
alinhamento com sua politica de Qualidade,
Saude, Seguranca e Meio Ambiente, a
Bahiagas desenvolve programas de educagdo
ambiental (PEAs) voltados para as
comunidades situadas em sua area de
influéncia.

O PEA voltado as comunidades teve inicio em
2024, na comunidade de Novo Horizonte, no
municipio de Camacari. Em 2025, o programa
sera ampliado para os municipios de Itabuna,
Simdes Filho, Candeias, Jequié e Maracas.

As acdes do programa buscam identificar e
abordar problemas, conflitos e
potencialidades ambientais locais e regionais,
em conjunto com os grupos sociais
envolvidos. Utilizando uma metodologia
participativa, o PEA valoriza atividades ludicas
e dinamicas interativas, promovendo a
construcdo coletiva de um programa cuja
tematica central € o meio ambiente no
sentido mais amplo — integrando aspectos
sociais, culturais e antropologicos especificos
de cada comunidade.

Alem disso, o programa prevé agdes de
continuidade em longo prazo, com foco em
sua sustentabilidade e no potencial de
deracdo de renda para a comunidade.
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Campanha Dignidade
Menstrual - Cuidado,

As atividades incluiram o mapeamento de

Equidade e Inclusao Programa de equipamen}os scl)c.iais e liderancas .comunitéNrias, a
comunicacdo prévia sobre obras e intervencdes,
A campanha Dignidade Menstrual, Comunlc ag é_o SOClal mediacao de conflitos e visitas as areas impactadas.
conduzida pela Bahiagas em parceria com ST S A A Bahiagas também promoveu a¢des educativas em
os NUDECs, buscou promover a salde, a | escolas da zona rural de Jequié e Maracas,
equidade de género e a dignidade para fortalecendo a conscientizacdo sobre os beneficios e
pessoas que menstruam e vivem em O Progfanja de Comunicacdo Social (PCS)da  cuidados relacionados ao uso do gas natural.
situacdo de vulnerabilidade. Com apoio do Balhiagas e um instrumento fundamental para o
Comité Pré-Equidade de Género, Raca, dialogo com as comunidades impactadas pelos  No Trecho trés, antes do inicio das obras, a
Diversidade e Inclusdo, foram distribuidos empreendimentos. Baseia-se em praticas Companhia realizou visitas a todos os municipios da
2.786 pacotes de absorventes higiénicos pedagdgicas participativas, cotidianas e rota, aprofundando o conhecimento sobre as
descartaveis, beneficiando comunidades criativas, garantindo acdes ajustadas a comunidades locais e promovendo o dialogo desde a
em seis municipios e 11 localidades da realidade de cada territorio, como oficinas, fase preparatodria. Foram realizados dez contatos
Bahia. A acdo contou com o engajamento encontros e atividades educativas. telefénicos, 19 visitas domiciliares e seis visitas a
dos(as) empregados, que realizaram equipamentos sociais, totalizando 30 pessoas
doaces internas, e foi direcionada a A atuacdo da Bahiagas nas comunidades diretamente abordadas nas comunidades da area de
territérios como Simdes Filho, Salvador, resultou em impacto direto para 2177 pessoas,  influéncia do empreendimento. A estratégia de
Candeias, Alagoinhas, Lauro de Freitas e com uma estimativa de 4.354 pessoas comunicacdo utilizada busca garantir que a
Mata de S&o Jodo. impactadas indiretamente. populacdo esteja devidamente informada, engajada

e respeitada ao longo de todas as etapas do projeto.

O PCS estd estruturado em trés O processo envolveu escuta ativa dos comunitarios,

eixos: socializacdo da informacédo visitas dommhargs e a equipamentos sociais, e
.. ; . fe as busca por entendimento das vocacdes e demandas
prévia, comunicagdo durante da populacao local.
obras e plano de contingéncia
pos-obra.

As acdes do PCS também avancaram para outros
empreendimentos da Bahiagas. No Gasoduto Vitoria
da Conquista, por exemplo, foram realizadas 82

visitas institucionais em abril de 2024, prévias a
execucdo das obras.

No contexto do Projeto Gas Sudoeste, o PCS
foi implementado nos trechos um, dois e trés,
com acdes adaptadas as especificidades sociais
e territoriais de cada localidade.
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Apresentacdo em Vitéria da Conquista. 15/04/2024.

No mesmo ano, visitas técnicas aos tracados
previstos do Vetor Itabuna-Jequié-Vitdria da
Conquista identificaram a necessidade de um
robusto trabalho de comunicacdo social e
mapeamento de comunidades e equipamentos
sociais ao longo do percurso.

A Bahiagas também realizou um levantamento
preliminar para fomento ao empreendedorismo
local, com identificacdo e mapeamento de 57
artesds e artesdos em regides como ltagiba,
Jequié, Maracas, Salvador e Mata de Sdo Joao,
demonstrando o interesse em potencializar as
economias locais e apoiar iniciativas de geracdo
de renda.

As atividades também contemplaram acdes
educativas e de escuta social qualificada.
Destaca-se a reunido comunitaria com mulheres
em Simdes Filho (15/08/2024), que contou com
a presenca de sete moradoras em situacdo de

vulnerabilidade. As participantes levantaram
demandas como a necessidade de criacdo de uma
associagdo comunitaria e interesse em capacitagdes
profissionalizantes nas areas de culinaria, artesanato,
trancista, panificacdo, entre outras.

Outro exemplo foi o Projeto Coracdo de Maria, na
comunidade Nova Esperanca (Salvador), onde visitas
técnicas em fevereiro de 2024 permitiram o
levantamento de demandas socioambientais e a
identificacdo de potenciais parcerias locais,
reforcando o compromisso da Companhia com o
desenvolvimento sustentavel das comunidades
impactadas.

Em marco de 2024, a Bahiagas promoveu tambéem
uma oficina participativa no Quilombo Mangal6, em
Candeias, como parte da escuta social para o projeto
de rede de distribuicdo. A atividade valorizou saberes
tradicionais e fortaleceu o vinculo com uma das
comunidades remanescentes de quilombo da Bahia.

Vozes da Comunidade -
Escuta Qualificada com
Mulheres de Simoes Filho

No dia 15 de agosto de 2024, a Bahiagas realizou uma
reunido comunitaria com mulheres da comunidade Alto do
Bom Viver, no bairro do Residencial Parque Bela Vista, em
Simdes Filho. O encontro contou com a participagdo de

sete moradoras em situacido de vulnerabilidade

socioeconomica, majoritariamente negras e chefes de

familia. As participantes manifestaram interesse em
formacao profissional, incluindo cursos de culinaria,

panificacdo, empreendedorismo, corte e costura, entre
outros. A escuta ativa foi essencial para direcionar futuras
acoes de capacitacdo, promovendo autonomia econdmica e

inclusio social.
21l 20%F g VR daulD 575w

ilghs “Ban pogd

L B amyi

™ L]

15 de ago. de 2024 10:31:48

R. Bico Doce, 301 - Valéria, Simdes Filho -
BA, £3700-000, Brasil

12,86°5 38,42'W

108



A Bahiagas também reforcou seu
compromisso com o fortalecimento
da participagdo comunitaria, através
do apoio e capacitagdo dos Nucleos
de Defesa Comunitaria (NUDEC), com
a participacao de liderangas
comunitarias e representantes de
equipamentos publicos.

Em 2024, a destdo dos NUDEC
demonstrou um impacto direto em
465 pessoas nos municipios baianos
de Itabuna, Ilhéus, Candeias e
Salvador. Esse impacto foi resultado
de 148 visitas técnicas e
institucionais, que alcancaram 296
pessoas, 33 reunides comunitarias,

que beneficiaram 99 pessoas, e trés
treinamentos NUDEC que
capacitaram 70 pessoas.

Por meio de dinamicas interativas
pautadas na ludicidade e no
engajamento dos participantes, os
treinamentos tem como objetivo
estimular a consciéncia coletiva sobre
a prevencdo de acidentes, a
preservacdo ambiental e o bem-estar
comum, através da realizacdo de
atividades voltadas a construcao
coletiva de conceitos sobre seguranga
com énfase na intensificacdo da
percepcao de riscos e na promogao
de uma cultura preventiva.

NUDEC Salvador-BA

Semana Nacional da
Pessoa com Deficiencia
Intelectual e Multipla

Entre os dias 21 e 28 de agosto de 2024, a Bahiagas
participou pela segunda vez da Semana Nacional da Pessoa
com Deficiéncia Intelectual e Multipla, apoiando atividades
culturais e educativas promovidas pela APAE Alagoinhas,
instituicdo que integra o NUDEC local. A agdo teve como
foco o combate ao preconceito e a valorizacdo da inclusdo
social de pessoas com deficiéncia e seus familiares. A
parceria reafirma o compromisso da Companhia com uma
sociedade mais justa, plural e acessivel.




Investimento Social e
Projetos Comunitarios

Patrocinios
GRI11-14 203-1 413-1

Em 2024, a Bahiagas realizou 218 projetos de
patrocinio, sendo 102 voltados para a¢des
relacionadas ao Carnaval, que é um dos
eventos culturais de maior relevancia no
estado. Os patrocinios demonstram o
comprometimento da Bahiagas em atuar
como uma empresa cidada, contribuindo para
o desenvolvimento sustentavel da Bahia.

Os investimentos realizados em 2024
totalizaram R$ 12.565.720,00, com mais de
RS 6,6 milhoes destinados exclusivamente ao
periodo carnavalesco. Os patrocinios foram
distribuidos em cinco categorias principais:

_ducadora.fm
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Cadu Reis

Apoio a iniciativas que promovem Incentivo ao esporte como ferramenta de
inclus3do social, educacio e transformacao social e fortalecimento da
bem-estar em comunidades identidade regional, com destaque para

locais. projetos que apoiam atletas baianos.

Categorias de
Patrocinios

AS

, aos nossos talentos para chegal

Ambiental

DY HIDROGENIO

4" FORBUM INTERNACIONAL DO HIDROGEMIOD

Seguindo sua vocagio para o incentivo a
sustentabilidade e para a protecido do
meio ambiente, a Bahiagas apoia
iniciativas ligadas aos temas.

Esportlvos

4; e Comercial

SCARBONIZACAD
MIMPACTO

+SETOR DA

L sNSTRUCAD.

Patrocinio a iniciativas ligadas aos setores
econdmicos, como incentivo ao
desenvolvimento sustentavel e 4 inovacao
nos processos produtivos, com objetivo de
reduzir os impactos ambientais.

Artistico-

S _'# culturais
'h Mﬁvmf-

e #ﬁm;a

Valorizacdo do patrimoénio cultural
baiano por meio do financiamento de
eventos, espetaculos e manifestacdes

culturais, com foco especial no Carnaval.
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Em 2024, 2 Companhia também foi
reconhecida por sua atuagao social ao receber
o Certificado “Parceiros do Coracio” e o Selo
“Coracdo de Alegria” do Hospital Martagio
Gesteira, como agradecimento ao apoio em
duas edi¢des da Corrida Colorida. A premiacao
simboliza a forca da parceria entre as
instituices e o compromisso da Bahiagas com
a promocdo da saude, sobretudo infantil.

Outro destaque foi a vinculacdo da marca a
projetos de relevancia regional e nacional, com
divulgacdo em canais institucionais e na
imprensa, ampliando o alcance e o
reconhecimento das a¢des apoiadas. A
divulgacao inclui matérias no site, publicacdes

em redes sociais, releases para veiculos de
comunicacao e entrevistas com
representantes da Companhia.

A atuacdo estrategica em patrocinios esta
prevista no Plano de Negdcios e de Estratégia
de Longo Prazo 2025-2029, aprovado no final
de 2024 e alinhada ao Planejamento
Estrategico da empresa. A politica fortalece a
imagem institucional, reforca o papel da
Bahiagas como agente de transformacdo
social e impulsiona o debate em torno do uso
de energias mais limpas, contribuindo para a
construcdo de um futuro mais sustentavel
para o estado da Bahia.
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Emissoes,
Energia e
Gestao
Ambiental




8.1 Gestao de Emissoes

GRI 2-24; 2-25; 3-3; 11-1; 11-3; 305-1, 305-2 | GRI 305-3;
305-4; 305-5; 305-6; 305-/

A gestdo de emissdes atmosféricas € um dos
grandes desafios contemporaneos no setor de
energia e infraestrutura. Como concessionaria de gas
natural, a Bahiagas reconhece seu papel relevante na
mitisacdo dos impactos ambientais associados as
suas operacdes e no fomento a transicdo para uma
matriz energética mais limpa e eficiente.

A distribuicdo de gas natural ja representa, por si so,
uma alternativa de menor emissao frente a outros
combustiveis fosseis. Ainda assim, a Companhia tem
avangado em compromissos e ferramentas que
ampliem sua contribuicdo a reducdo das emissdes
de gases de efeito estufa (GEE), reforcando seu
alinhamento as metas climaticas globais.

O Comité ESG da Companhia desempenhou um papel
fundamental no levantamento e monitoramento de
acoes que impactam diretamente os pilares
estratégicos da organizacio, como:

Sustentabilidade Operacional: Reducio de
emissoes e iniciativas para otimizar o consumo
energético em todas as frentes de operacado.

¢ @ Impacto Social: Ampliacao dos investimentos
em projetos voltados para comunidades locais
e promocdo de melhores condicdes
socioeconomicas.

‘Q‘ Governanca: Fortalecimento de politicas
internas para garantir a transparéncia e a
adesdo as melhores praticas corporativas

Programa de Gerenciamento das
Emissoes Atmosféricas (PROGEA)

No ano de 2024 a Bahiagas prosseguiu com o
desenvolvimento do seu inventario de emissdes
atmosféricas em conformidade com o seu Programa
de Gerenciamento das Emissées atmosféricas
(PROGEA), tendo atingido um progresso significativo
no periodo.

Um dos avancos foi a ampliacdo do inventario
corporativo, que passou a cobrir em torno de 98%
das fontes de emissées identificadas. Foram
iniciados os registros das emissdes de GEE

associadas as obras de implantagdo dos novos
gdasodutos e ainda os dados de combustdo movel
que decorrem dos servicos de inspecio e
manutencdo da rede de distribuicdo.

No caso dos servigcos de inspecdo e manutencao,
também foram resgatados dados retroativos ao ano
2000, provocando uma leve alteracdo no historico
de emissdes ja reportados até 2023, inclusive no
ano-base. Entretanto, ainda ndo foi possivel definir
se sera possivel resgatar dados retroativos
relacionados as obras de implantacdo dos novos
gasodutos, assunto que vem sendo analisado pela
equipe técnica da Companhia.

Em decorréncia desses fatos, o historico de
emissdes da companhia assumiu um novo perfil. Em
2024, apresenta uma significativa evolugao devido
a0 aumento dos limites operacionais contabilizados,
como pode ser observado no quadro a seguir:
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(Gases incluidos no calculo: 2021 2022 2023 2024
CO2, CH4, N20 e HFCs)

Total* de emissées diretas (Escopo 1) em toneladas
métricas de CO2 equivalente (tonCO,2e).
.~ . 683 1.358 2.596 3.976
[Escopo 1] EIT.HSSOES diretas de *HFCs a partir de 2023, e emissdes provenientes da
gases de efeito estufa (GEE) implantacdo de gasodutos a partir de 2024.

Emissdes biogénicas de CO, em toneladas
métricas de CO, equivalente (tonCQ,e).

95 --
[Escopo 2l Emissoes Indiretas | 1, o emisses indiretas (Escopo 2) devidas a
de gases de efeito estufa (GEE) S : - s
TS G ST e A aquisicdo de energia elétrica (localizagdo) em 171
a . toneladas métricas de CO, equivalente (tonCO,2e).
energia eletrica

[Escopo 3] Outras emissoes Total de outras emissdes indiretas (Escopo 3**) em
indiretas de gases de efeito toneladas métricas de CO, equivalente (tonCO,2e). 3.265.101 | 4.366.887 | 4.384.668 | 3.587.359
estufa (GEE)

**apenas categoria 11.

Emissdes absolutas de GEE (escopos 1e 2) em
Indice de emissées gramas métricas de CO, equivalente por metro 0,5416 0,6745
ctbico de gas natural vendido (gCO,2e/m).

A Bahiagas ainda realiza estudos para definir se havera uma alteragao
ou recalculo do ano-base inicialmente definido:

[Escopo 1] [Escopo 2] [Escopo 3]

Ano-Base: 2020 Emissdes no ano-base em toneladas 1209 111 2. 812.046

(Média 2017 - 2020) meétricas de CO, equivalente (tonCO.e).
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INVENTARIO DE GEEs BAHIAGAS - Evolucdo das emissdes de Escopo 1 (tonCO,e)
4,500

4.000

3.500

Apesar dos novos registros inseridos em 2024, 3,000
permanece estabelecida como meta . " |
, . . - o : Implantacdo de gasodutos a partir de 2024
estrategica da Companhia a redugdo de 5% nas - B Registros de HFCs a partirde 2023
emissaes dos escopos 1 e 2, COm base na m Emissdes originais registradas desde 2020
7 . 7 . . 7/ 1.500
media dos ultimos cinco anos. Essa meta sera
mantida para os proximos ciclos, bem como o oY
compromisso de melhoria continua e controle 500 .
mais eficiente dos processos. 0
2021 2022 2023 2024
Dessa forma, a Companhia permanece
empenhando esforcos para reducdo das INVENTARIO DE GEEs BAHIAGAS - Evolucio das emissées de CO, biogénico (tonCO,e)
emissdes dos gases de efeito estufa, ao 450
. 7 . 400
.mesmo.tempo que persggue 0 Pr.lnuplo de .
integralidade para o seu inventario de 300
emI556eS, COI’IfOI’me lCICa demOnStradO I’IOS 250 Emissdes biogénicas incluidas a partir de 2024
7 (. . 200 e e )
graﬁcos a Segulr: - W Emissdes biogénicas registradas desde 2020

100

2021 2022 2023 2024

jan]
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Tanto o acréscimo nas emissdes em 2023,
provocado por acidentes na rede de
distribuicdo, quanto o gradativo aumento de
emissdes biogénicas da frota de veiculos
locados, sdo temas que estdo sendo
analisados pelos técnicos da Companhia em
busca de solugdes para a reducao.

A elaboracdo do inventario de emissdes da
Bahiagas segue as diretrizes do Programa
Brasileiro GHG Protocol, permitindo a
rastreabilidade e consisténcia nos dados
reportados. A Geréncia de Seguranca, Meio
Ambiente e Saude é responsavel por

consolidar os registros recebidos das areas
operacionais e administrativas, e acompanha o
indicador estrategico de emissées. O tema €
debatido periodicamente com a alta lideranca
nas Reunides de Analise Critica da Companhia.

Em resposta as demandas de stakeholders, a
Bahiagas divulgou com éxito seus dados de
emissdes por meio da plataforma internacional
Carbon Disclosure Project (CDP) em 2024 (ref.
a0 ano 2023), e repetira essa acdo em 2025
(ref. a0 ano 2024), aumentando a transparéncia
e o alinhamento com as boas praticas
ambientais globais.
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8.2 Programa de
Eficiéncia Energetica

GRI 3-3

O Programa de Eficiéncia Energética, langcado em
2024, é uma iniciativa que alia inovagao, reducdo de
custos e impactos ambientais positivos para as
industrias que sdo clientes da Bahiagas .Conduzido
em parceria com o SENAI CIMATEC, referéncia em
inovacao e tecnologia, O Programa busca transformar
o setor industrial da Bahia, promovendo o uso
eficiente dos recursos energéticos e a
descarbonizacdo. Ele oferece servicos de consultoria
que incluem:

¢ @ Analise detalhada de processos industriais:

Identificacdo de equipamentos e sistemas de
baixa eficiéncia.

Estudos personalizados: Desenvolvimento de

O diagnosticos e recomendagdes para otimizar o

O

consumo de gas natural.

Solucdes de eficiéncia energética: Reducio
de custos operacionais e emissdes de gases
de efeito estufa (GEE), promovendo a
sustentabilidade e competitividade das
industrias.

A selecao das industrias participantes segue
critérios rigorosos que priorizam empresas

com alto consumo energético, maior potencial

de economia e compromisso com praticas
sustentaveis. Também sdo considerados a
capacidade de investimento das empresas e o
potencial de replicagdo das melhorias
implementadas para outras operacdes. Essa
abordagem criteriosa garante que os recursos do
programa sejam destinados a iniciativas com maior
impacto positivo e escalabilidade.

Os resultados esperados incluem, diminuicdo de
emissdes de gases de efeito estufa, aumento

da eficiéncia dos processos e fortalecimento da
competitividade das industrias atendidas. Além
disso, o programa esta alinhado a indicadores
globais de sustentabilidade, como o GRI 302-4
(Reducdo do consumo de enerdgia), GRI 305-5

(Reducdo de emissdes de GEE) e GRI 203-1
(Investimentos em infraestrutura e servigos).

Por meio dessa iniciativa, a Bahiagas reafirma

seu papel estrategico na transicdo energética,
contribuindo para o desenvolvimento sustentavel do
Estado da Bahia, promovendo inovacao tecnolégica
e fortalecendo o setor industrial local. O Programa
de Eficiéncia Energetica € uma demonstragao
explicita do compromisso da Companhia em liderar
acoes voltadas para um futuro.

PROGRAMA DE
EFICIENCIA

ENERGETICA
PARA INDUSTRIA
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8.3 Projetos e Iniciativas
para a Transicao Energetica

GRI 3-3

Transicao Energetica: Estudos,
Parcerias e Iniciativas

A Bahiagas tem avancado na agenda da Essas iniciativas reforgam o compromisso da

transicao energética, com foco na insercdo de Bahiagas com uma matriz energetica mais limpa e

fontes renovaveis e de baixo carbono, como o resiliente, alinhada as demandas por

biometano e o hidrogénio verde. Em parceria descarbonizacdo.

com universidades, centros de pesquisa e

fornecedores estrategicos, estdo sendo A Companhia acompanha de perto a evolucio dos

conduzidos estudos de viabilidade técnica e marcos regulatorios, tanto em ambito nacional

econdmica para a futura incorporagao dessas quanto internacional, com o objetivo de direcionar

alternativas ao portfélio da Companhia. seus investimentos em sintonia com as exigéncias
de uma economia de baixo carbono. Essa atuacao

Tambem estao em desenvolvimento analises integrada posiciona a Bahiagas como um agente

sobre o uso de tecnologias de captura e estrategico na consolidacdo de um futuro

armazenamento de carbono (CCUS), ampliando ~ energético sustentavel na Bahia e no Brasil.
o leque de solucdes sustentaveis sob avaliacao.




Combustivel de Transicao e
o Compromisso da Bahiagas

O das natural desempenha um papel fundamental
como combustivel de transi¢do na jornada para
uma matriz energética mais limpa e sustentavel. A
Bahiagas reconhece essa importancia e trabalha
para substituir combustiveis mais poluentes, como
o oleo diesel e o carvdo, promovendo uma redugio
significativa nas emissdes de carbono.

A empresa tambem visa investir no biometano,
uma alternativa renovavel e complementar ao gas
natural, derivada de residuos organicos. Ha uma
Chamada Publica, diversos alinhamentos em
andamento. Essa iniciativa fortalece a transicdo
energética e contribui para a descarbonizagao da
economia baiana, além da reducdo de residuos
organicos nos aterros sanitarios. Alem disso, a
modernizacdo da infraestrutura, por meio da
ampliacdo da malha de distribuicdo e do uso de
tecnologias avancadas para monitoramento e
eficiéncia operacional, garante um fornecimento
mais seguro e sustentavel.

Contribuicao do Gas
Natural para os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel

O gas natural contribui diretamente para o
avango dos ODS, promovendo acesso a energia
segura e sustentavel. A Bahiagas se alinha a
diversas metas globais, com destaque para:

INDUSTRIA, INOVAGAD
EINFRAESTRUTURA

1 AGAO CONTRA A
MUDANGA GLOBAL
DOCLIMA

<

Expansdo da infraestrutura de
distribuicdo de gas, garantindo maior
acesso a uma energia eficiente e
menos poluente.

Investimentos em novas tecnologias
para a operagdo da rede de gas natural,
impulsionando a modernizacdo do setor
energetico e apoiando as industrias em
suas acodes de descarbonizacao.

Reducao das emissdes de gases de
efeito estufa por meio da substituicdo de
combustiveis fosseis mais poluentes pelo
gas natural e incentivo ao biometano.

Com esses avancos, a Bahiagas
reafirma seu compromisso com
o desenvolvimento sustentavel,
darantindo que sua atuacao
esteja alinhada as melhores
praticas ambientais e sociais.




Projetos e Iniciativas para
a Transicao Energética

GRI 3-3

A Transicao Energética

Além da gestdo direta de emissdes, a
Companhia atua no incentivo ao uso do gas
natural em substituicdo a fontes mais
poluentes, o que gera beneficios expressivos,
tanto em escala global quanto local:

 Reducio de até 44% das emissoes de CO,
em relacdo ao carvio e até 27% em relacio ao
oleo diesel;

* Menorimpacto a saude publica, com
reducdo de ate 90% nas emissoées de oxidos
de nitrogénio (NOx) e 85% de material
particulado (PM);

« Altaescalabilidade e eficiencia téermica,
com facilidade de ampliacdo da infraestrutura;

*  Substituicio de combustiveis liquidos na
indastria e no setor elétrico, promovendo a
eficiéncia energetica e complementando fontes
renovaveis;

» Fomento ao biometano (gas natural
renovavel), com chamadas publicas e apoio a
interiorizacdo da produgcdo em pequenas e
meédias cidades.

O gas natural representa, portanto, uma ponte
concreta entre o cenario energético atual e um
futuro de baixo carbono. A Bahiagas permanece
comprometida em promover esse processo com
seguranca, inovacao, planejamento e
responsabilidade ambiental.
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8.4 Preservacao
Ambiental e Biodiversidade

Protegendo a Biodiversidade Local
GRI 11-4; 101-2; 101-4; 3-3

A Bahiagas conduz suas opera¢des com o compromisso de
proteger os ecossistemas e a biodiversidade nas regides onde
atua. Durante as obras do Projeto Gas Sudoeste, a Companhia
implementou acdes ambientais especificas voltadas a
conservacao da fauna e flora nativas. Entre os destaques
estdo o salvamento de animais silvestres e o resgate de
espécies vegetais durante a construgao da Rede Estruturante
de Jequie. Alem disso, foi conduzido o monitoramento da
onga-parda nas areas de influéncia do Programa Gasoduto
Sudoeste, espécie nativa da fauna regional.

Essas acdes sdo parte integrante das condicionantes
ambientais associadas as licencas emitidas para os
empreendimentos e refletem o compromisso da empresa com
a preservacdo ambiental e a manutencdo dos habitats locais.
Ao atender as exigéncias legais e incorporar praticas de gestao
ambiental proativa, a Bahiagas reafirma sua atuacao
responsavel e em harmonia com os principios da
sustentabilidade.




Projeto Replantar

O Projeto Replantar foi realizado através
de convénio com o Instituto Biofabrica e

tem como principal objetivo a restauragao

e reabilitacdo de areas degradadas por
meio do plantio de mudas nativas, todas
deorreferenciadas, monitoradas e

plantadas em propriedades de agricultores

e agricultoras familiares, além de areas
pertencentes a produtores rurais de
meédio porte.

No municipio de Ilhéus, foram plantadas
aproximadamente 7.000 mudas de
diversas espécies. Como parte das acoes
estruturantes do projeto, foi implantado
um viveiro para a producao de mudas
nativas, alem da capacitacdo de agentes
multiplicadores nas praticas de producdo
em viveiros e técnicas de conservacao
produtiva.

As atividades foram concentradas no
entorno ciliar do Rio Tororomba, area
considerada de preservacdo

permanente (APP), e contaram com o

envolvimento da comunidade indigena
da Aldeia Igalha.

Durante a execugao do projeto,
também foram promovidos diversos
eventos de educacdo ambiental,
incluindo acdes na Aldeia Tupinamba,
no distrito de Olivenca, com alunos da
Escola Municipal Indigena Oka Katuana
e moradores da comunidade. As
atividades abordaram a importancia da
conservacao da nascente do Rio
Tororomba para o abastecimento dos
mananciais da regidao, por meio de
palestras, a¢des ludicas e plantio de
espécies florestais.

i !
5
¥ ..

Projeto Florescer
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GRI 305:
Emissdes 2016

305-1 Emissoes diretas (Escopo 1) de GEE

1.1.5

305-2 Emissées indiretas (Escopo 2) de GEE

11.1.6

GRI 3: Temas
Materiais 2021

3-3 Gestio dos temas materiais
Atendimento e Relacionamento com o Cliente

1.3

Pag. 99

305-3 Outras emissoes
indiretas (Escopo 3) de GEE

1.7

GRI 3: Temas
Materiais 2021

3-3 Gestio dos temas materiais
Comunidades Locais

115

Pag. 37-47-69-71-97-112

305-4 Intensidade de emissées de GEE

MRS

305-5 Reducio das emissées de GEE

Informacao indisponivel. A¢des da
GEOPE indicam que houve uma
reducdo nas emissoes fugitivas de
metano em manobras operacionais a
partir do ano 2019, porém este dado
ndo é possivel de ser contabilizado.

GRI 413:
Comunidades
Locais 2016

413-1 Operacdes com envolvimento da
comunidade local, avaliagGes de impacto
e programas de desenvolvimento

11.15.2
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Pag.37-47-69-71-112

305-6 Emissdes de substancias
destruidoras da camada de o0z6nio (ODS)

N&o aplicavel. Nao ha produgao,
importacao ou exportacdo de SDO.

305-7 Emissées de NOX, SOX e outras
emissoes atmosféricas significativas

N&o aplicavel. Ndo ocorrem emissoes
relevantes destes gases durante a
operagdo da RDGN nem nas
atividades de implantagdo dos
gasodutos.

GRI 203: Impactos
Econdmicos
Indiretos 2016

203-1 Investimentos em
infraestrutura e apoio a servicos
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GRI 3: Temas
Materiais 2021
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GRI 203: Impactos
Economicos
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significativos
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GRI 204: Praticas
de Compra 2016

204-1 Proporcdo de gastos com
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GRI 403: Saude
e seguranca
do trabalho 2018

403-1 Sistema de gestdo de saude
e seguranca do trabalho

P4g. 89

GRI 3: Temas
Materiais 2021
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Seguranca de Processo
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Pag. 92

403-10 Doencas profissionais

N3o houve nenhuma doenca
ocupacional e/ou profissional. As
medidas tomadas para os acidentes
tipicos, trajetos e demais anomalias
sdo as mesmas que abrangeriam as
doencas. Nao foram registrados
obitos resultantes de doencas
profissionais.

GRI 205: Combate
a Corrupgdo 2016

205-2 Combate a Corrupcdo

Informacao indisponivel. Nao
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indicador. Temos o compromisso,
conforme exigéncia legal, da
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para os Administradores e
empregados da Companhia.
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401-1 Novas contratacoes e
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